A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag
MEDIATANACSANAK
AJANLASA
a termékmegjelenités szabalyainak alkalmazasarol

Az audiovizuélis médiaszolgaltatasokrol sz6l6 kdzdsségi iranyelv' (a tovabbiakban: Iranyelv)
a kereskedelmi kommunikacié szabalyozasa terén nagymeértéki liberalizaciot hajtott végre. A
liberalizaci6 egyrészt a régi kereskedelmi kommunikaciés formakra vonatkozé
szabalyozason enyhitett, masrészt teret engedett az audiovizudlis médiaszolgaltatasok
piacan Ujnak szamité kereskedelmi kommunikaciés formak megjelenésének. Az (j
megoldasok megjelenésének hatterében a digitalizacié az audiovizualis piacra gyakorolt
hatasai &llnak (pl. reklamkerdlés), mely arra sarkallta a médiaszolgéltatokat, hogy olyan a
kereskedelmi kommunikaciés formakat keressenek, amelyek szorosabb kapcsolatot
mutatnak a misortartalommal vagy éppen meghatarozott mértékben integralédnak abba. Az
Uj formak koézil kiemelkedik a termékmegjelenités bevezetése, mely attérést jelentett a
szerkesztett és reklamtartalom szigoru elkilénitésére épll6 eurdpai szabalyozasi modellben.

Az Uj médiajogi torvénykezés jelentésen liberalizalta az 1996. és 2011. kdzo6tt valtozatlan
formaban érvényes, a mai médiapiac tekintetében korszer(tlen reklamszabalyokat. A 2011.
januar 1-jétdl hatalyos, a médiaszolgaltatasokrol és a témegkommunikaciérol sz6l6 2010. évi
CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) fontos vivmanya, hogy a kereskedelmi
kdézleményekre vonatkoz6 szabalyok tekintetében atvette az Iranyelv rendelkezéseit, és
ezzel — tébbek kdz6tt — a hazai gyartasu misorszamok létrejottét 6sztdonzd Uj pénzugyi
forrasok bevonasanak lehetéségét is megteremtette a médiavallalkozasok szamara.

Az () reklamjogi rendszer keretében engedélyezett termékmegjelenités intézménye
szikségessé tette jelen Ajanlas kibocsatasat, melynek célja a vonatkoz6 rendelkezések
ismertetése mentén a termékmegjelenitéssel kapcsolatos médiatanacsi jogalkalmazéi
gyakorlat egységesitése, kdvethetévé és elbrelathatdva tétele a jogalanyok szamara.

A nemzetkézi jogirodalom és a vonatkoz6 eurdpai unidés szabalyozasi elvek, illetdleg
szabalyozasi eszkdzok is elismerik, hangsulyozzak a szakigazgatasi orszagos féhatésagok
(pl. energia, hirkézlés, média) normativ tipusu, altaldnos szabdlyozasi eszkbzdkkel vald
felruhazasat, mely szabalyozasi eszkdzok sajatossaga, hogy bar altalanos érvényliek, nem
mindsulnek jogszabalynak, hanem az adott szakagazat azon normativ tipusu kévetelményeit
tartalmazzak, amelyek jogszabalyokban nem vagy csak nehezen lennének rendezhetdk. E
"soft law" tipusu szakigazgatasi normativ aktusok tekintetében a jogirodalom, illetve a hazai
alkotmanybirdsagi gyakorlat is egyértelmlen leszdgezi (a 60/1992. AB hatarozat alapjan),
hogy azok nem mindsulnek jogszabalynak, kotelez6 érvénnyel nem rendelkeznek,
ugyanakkor a hatésag jogalkalmazasa soran az ajanlasban foglaltakat figyelembe veszi,
illetve alkalmazza anélkul, hogy dontését kifejezetten az ajanlasra alapitana. Kiemelendd
tovabba, hogy az ajanlds a hatésagot sem koéti hatésagi eljarasaiban, de a hatdsagi
jogalkalmazas, az 6nkéntes jogkdvetés tekintetében nyilvanvaléan oriental6é szerepet tolt be.

A Médiatanacs a termékmegjelenités targyaban a médiaszolgaltatok szakmai allaspontjanak
megismerése céljabdl rendezett nyilvanos meghallgatas, valamint az azt kévet§ szakmai
egyeztetések keretében elhangzottak figyelembe vételével a termékmegijelenités és az arra
valé felhivas toérvényi feltételeinek vald megfelelésége tekintetében, az Mttv. 31. § (4)
bekezdésében és a 183. § (1) bekezdés c) pontjaban szerepl6 felhatalmazas alapjan az
alabbi Ajanlast teszi kdzzé:

' Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2007/65/EK iranyelve (2007. december 11.) a tagallamok térvényi,
rendeleti vagy kozigazgatasi intézkedésekben megallapitott, televizios miisorszolgaltaté tevékenységre
vonatkozo egyes rendelkezéseinek 6sszehangolasarol szol6 89/552/EGK tanacsi iranyelv modositasarol



I. A termékmegijelenités

A hazai jogrendszerbe az audiovizualis médiaszolgaltatasokrél sz6ld kdzdsségi iranyelv
alapjan implementalt termékmegjelenités intézménye a kereskedelmi kézlemények U
tipusaként jelent meg a magyar szabalyozasban.

A termékmegjelenités a kereskedelmi kdézlemény barmely olyan formaja, amely terméket,
szolgaltatast, ezek védjegyét vagy ezekre valod utalast tartalmaz oly médon, hogy az — fizetés
vagy hasonlé ellenszolgéltatas ellenében — egy miisorszamban jelenik meg.

Az Mttv. szabalyozasaban az egyes miisorszamokban megjelené termékmegjelenitésre
jellemzéen, fészabaly szerint fizetés vagy hasonlé ellenszolgaltatas fejében kerll sor. A
Médiatdrvény ugyanakkor lehetévé teszi — a filmszinhazban torténé bemutatasra szant
filmalkotasok, a médiaszolgaltatdsban valé kdzzététel ceéljdbol készult filmalkotdsok és
filmsorozatok, a sportmiisorszamok és a szoérakoztatd misorszamok kivételével — pl. a
kifejezetten tizennégy év alatti kiskoruaknak szél6 misorszamok tekintetében, a hirdet6 és a
médiaszolgaltatd kdzétti Un. barter megallapodas? 1étrejottét [az Mttv. 30. § (2) bekezdés b)
pontja].

1. A termékmegjelenités lehetséges alkalmazasi teriiletei

1.1. A termékmegjelenitéssel érintett médiaszolgaltatasok

Jelen Ajanlas a linearis és lekérhetd audiovizualis és radiéos meédiaszolgaltatasban kdzzétett
termékmegijelenitésre vonatkozik.

1.2. A termékmegjelenitéssel érintett miisortipusok

A fizetés vagy hasonlé ellenszolgaltatas ellenében térténé termékmegjelenités az alabbi
misortipusokban engedélyezett, azzal a feltétellel, hogy a misorszam nem kifejezetten
tizennégy év alatti kiskoriaknak szol:

a) afilmszinhazban térténé bemutatasra szant filmalkotasokban,

b) a médiaszolgaltatasban val6 kbzzététel céljabdl készilt filmalkotdsokban és
filmsorozatokban,

c) a sportmisorszamokban, illetve

d) a szoérakoztatdé miisorszamokban.

A Médiatérvény egyértelmi iranymutatast ad az a)-c) pontokban megjelenitett miisortipusok
fogalmat illetéen (Mttv. 203. § 11. és 61. pontok.)

A d) pontban feltlintetett szérakoztaté misorszam fogalmat az Mttv. nem hatérozza meg,
dsszhangban az Iranyelvvel és azzal a megfontolassal, hogy ezen fogalom mindenre
kiterjedS, egzakt meghatarozasa nem is lehetséges. A Médiatanacs a termékmegjelenités
alkalmazasa kérében azon nem fikcios programokat, misorszamokat tekinti szérakoztatd
misorszamnak, amelyek elsGdleges célja a k6zonség szorakoztatdsa. E kdrbe sorolhatd
tébbek kdz6tt a talk-show, zenei show-misor, valésagmiisor, kabaré, bohézat, radiékabaré,
vetélkedédmisor, magazinmisor (életmdd, hobbi, utazas, bulvar, f6zés) és a
sportkdzvetitésnek nem minésulé, sporttal foglalkozdé misorszamok, a sporthirek kivételével.

A Médiatanacs a sportmisorszam és a szorakoztatdé miisorszam fogalmainak elhatarolasa
kérében, figyelemmel az Mttv. sportmlisorszam meghatarozasara, és a szoérakoztatd
misorszammal kapcsolatosan a fentiekben kifejtettekre, az alabbi szempontokat veszi
alapul:

2 A barter megallapodds az egyes szerz6ds felek kozott Iétrejott Gn. csere-megallapodas, melyben

termék/szolgaltatas  termék/szolgaltatassal cserél gazdat pénzmozgas eredményezése nélkal. A
termékmegjelenités esetében a médiaszolgaltatd biztositia a termék bemutatdsahoz szlkséges fellletet, a
hirdet§ pedig ,cserébe” a megjelenitett terméket ingyenesen a médiaszolgéltatd rendelkezésére bocsatja
megjelenités céljabdl. A szerzdd6 felek mindegyike ugyanarrdl az 6sszegrél allit ki szamlat, bar az szolgaltatas és
ellenszolgaltatas pénzben kifejezhetd értéke nem minden esetben all aranyban egymassal.
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amennyiben az adott misorszam sporteseményrél szolé kdzvetitést tartalmaz, az
sportm{isorszamnak mindsdl,

amennyiben az adott misorszam sport tematikaju, de sporteseményrdl szolo
kozvetitésre abban nem kerll sor, szérakoztaté misorszamnak mindsul,

a sportkdzvetitést megeldzden, azt kdvetben, vagy annak természetes szlineteiben a
kdzvetitéshez kapcsoloddan kdzdlt  sporttémaju  (studid)beszélgetés, interju
Osszességeben, a sportkdzvetitéssel egyltt sportmisorszamnak mindsil, de
lehetséges az ilyen miisorszam osszetett [az Mttv. 203. § 54. pontja alapjan sport- és
szérakoztaté] milsorszamként valé mindsitése is, tekintettel arra, hogy mindkét
mlsorszamban lehetséges a jogszer(i, fizetés vagy hasonld ellenszolgaltatas
ellenében t6rténé termékmegjelenités.

A fentiekben ismertetett mlsorszam-tipusokon tul a termékmegjelenités kizarélag akkor
lehetséges, ha a hirdet6 a médiaszolgaltatét vagy a misorszam készitéjét sem kozvetve,
sem kdzvetlenll nem részesiti anyagi juttatasban azon tul, hogy az arut vagy szolgéltatast a
termékmegjelenités céljabdl ingyenesen rendelkezésre bocsatja. Ilyen misorszam-tipus
lehet pl. a kifejezetten tizennégy év alatti kiskoruaknak sz6l6 misorszamok kore.

1.3.

A termékmegjelenitésbdl kizart miisorszam-tipusok

Egyaltalan nem tehet6 kbzzé termékmegjelenités

hirm{sorszamban és politikai tajékoztaté misorszamban,

kifejezetten tizennégy év alatti kiskorlaknak sz6l6 misorszamokban, fizetés vagy
mas hasonlé ellenszolgaltatas ellenében,

a nemzeti innepek hivatalos eseményeirdl tuddsité misorszamokban, illetve

a vallasi, illetve egyhazi tartalmi misorszamokban.

A hirmisorszam és a politikai tajékoztatd misorszam fogalméat az Mttv. 203. § 17. és 56.
pontjai hatarozzak meg, az utdbbi harom muisorszam-tipus pedig jellegéb6l addddan
egyértelmiien kortlhatarolhato.

A termékmegjelenités lehetséges esetei az alabbi tablazatban foglalhatok dssze:

- ‘ TERMEKMEGJELENITES | ELLENSZOLGALTATAS
MUSORTIPUS FIZETES ELLENEBEN ~NELKULI
TERMEKMEGJELENITES
Hirmlisorszam nem nem
P9’|Itlkal t’ajekoztato nem nem
miisorszam
Nemzeti Ginnepek hivatalos
eseményeirdl tudésité nem nem
miisorszam
Va’!lasu 'egyhaZI tartalmu nem nem
miisorszam
Kifejezetten tizennégy év iaen
alatti kiskortiaknak sz616 nem 9
miisorszam
Filmalkotas (mozi és TV) igen nem
Filmsorozat (TV) igen nem
Sportmiisorszam igen nem
Szérakoztaté miisorszam igen nem




1.4. A termékmegjelenitésbél kizart termékek

A termékmegjelenités a miisorszam tipusatdl, jellegétdl figgetlenl tilos az alabbi termékek
vonatkozaséban:

o dohanytermék, cigaretta, és minden olyan termék, amely els6dlegesen
dohanytermékek gyartdsara vagy értékesitésére szakosodott vallalkozastoél
szarmazik [Mttv. 30. § (4) bekezdés a) pontja],

e Kkizarolag orvosi rendelvényre igénybe vehetd gyogyszerkészitmény, gyogyaszati
termék vagy eljaras [Mttv. 30. § (4) bekezdés c) pontja],

o fegyver, I6szer, robbandéanyag [a sajtészabadsagrdl és a médiatartalmak alapvetd
szabalyairdl szé6l6 2010. évi CIV. toérvény (a tovabbiakban: Smtv.) 20. § (7)
bekezdése],

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. térvényben (Grt.) a kereskedelmi reklamozasbdl kizart termékek esetén:
szexudlis szolgaltatas, szexualis ingerkeltésre iranyuld aru, veszélyes eb, allatviadal,
emberi szerv/szbvet, terhesség-megszakitas, arra alkalmas eszkéz vagy eljaras és
azt végz6 intézmény (a Grt. 9. §, 14-17. §).

1.5. A termékmegjelenités alkalmazasanak feltételei

A termékmegjelenités kereskedelmi kdzleménynek mindstil, ezért meg kell felelnie az Smtv.
és az Mttv. a kereskedelmi kdzleményekre vonatkozé altalanos szabalyainak.

Ennek megfeleléen a misorszamban megjelené termékmegjelenités, mint kereskedelmi
kb6zlemény

- koénnyen felismerhet6 kell, hogy legyen [Smtv. 20. § (1) bekezdés],

- nem alkalmazhat tudatosan nem észlelhetd technikdkat [Smtv. 20. § (4) bekezdés],

- nem sértheti a vallasi vagy vilagnézeti meggy6zdédést, és a nemzeti jelkép méltdsagat
[Smtv. 20. § (5) bekezdés és Mitv. 24. § (1) bekezdés h) pontja],

- nem 0&sztdbndzhet az egészségre, a biztonsagra és a kérnyezetre artalmas
magatartasra [Smtv. 20. § (6) bekezdés],

- nem sértheti az emberi méltdsagot [Mttv. 24. § (1) bekezdés a) pontja],

- nem tartalmazhat és nem tamogathat a nemen, faji vagy etnikai szarmazason,
nemzetiségen, vallason vagy vilagnézeti meggyéz6désen, fizikai vagy szellemi
fogyatkozason, életkoron vagy szexudlis iranyultsdgon alapulé hatranyos
megkuldnbdztetést [Mitv. 24. § (1) bekezdés b) pontja],

- koézvetlenil nem szolithat fel kiskoruakat valamely aru megvasarlasara vagy
bérbevételére, illetve szolgaltatdas igénybevételére [Mitv. 24.§ (1) bekezdés c)
pontja],

- kozvetlenil nem szdlithat fel kiskoruakat arra, hogy rabeszéljék szileiket vagy
masokat a reklamozott aru megvasarlasara vagy szolgaltatas igénybevételére [Mitv.
24. § (1) bekezdés d) pontja],

- nem hasznédlhatja ki a kiskorlaknak a sziileik, tanaraik és mas személyek iranti
bizalmat, tovabba a kiskoruak tapasztalatlansagat és hiszékenységét [Mttv. 24. § (1)
bekezdés e) pontja],
indokolatlanul nem abrazolhat kiskorut veszélyes helyzetekben [Mitv. 24. § (1)
bekezdés f) pontjal,

- nem fejezhet ki vallasi, lelkiismereti, illetéleg vilagnézeti meggyézddést, kivéve a
vallasi tematikaju tematikus médiaszolgaltatasban kézzétett kereskedelmi kézleményt
[Mttv. 24. § (1) bekezdés g) pontja],

- amennyiben annak célja az alkoholtartalmu italok népszerlsitése, nem célozhat
kifejezetten kiskoruakat [Mttv. 24. § (2) bekezdés a) pontja],

- nem abrazolhat alkoholt fogyaszt6 kiskorut [Mttv. 24. § (2) bekezdés b) pontja],

- nem 6sztbndzhet az ilyen italok mértéktelen fogyasztasara [Mttv. 24. § (2) bekezdés
c) pontjal,



- nem &brazolhatja a tulzott alkoholfogyasztast pozitiv, az alkoholfogyasztastél valé
tartézkodast negativ megvilagitasban [Mttv. 24. § (2) bekezdés d) pontja],

- kiemelkedd fizikai teljesitményt vagy jarmivezetést nem mutathat be alkoholtartalmu
italok fogyasztasanak hatasaként [Mttv. 24. § (2) bekezdés e) pontja],

- nem kelthet olyan benyomast, hogy az alkoholtartalmu italok fogyasztasa hozzajarul
a tarsadalmi vagy szexualis sikerekhez [Mttv. 24. § (2) bekezdés f) pontja],

- nem allithatja, hogy az alkoholtartalmu italok fogyasztasanak serkentd, nyugtatd vagy
barmilyen j6tékony egészséglgyi hatdsa van, illetve, hogy az alkoholtartalmu italok a
személyes problémak megoldasanak egyik eszkdzét jelentik [Mitv. 24. § (2)
bekezdés g) pontja],

- nem kelthet olyan benyomast, hogy az alacsony alkoholtartalmud italok fogyasztasa
esetén a tulzott alkoholfogyasztas elkerulheté, illetve, hogy a magas alkoholtartalom
az ital pozitiv tulajdonsaga [Mttv. 24. § (2) bekezdés h) pontjal].

1.6. A termékmegjelenitést tartalmazé miisorszamokra vonatkozé tartalmi
eléirasok

1.6.1 Az Mttv. 3. §-a értelmében a médiaszolgaltaté szerkesztéi figgetlensége korében az
altala kdzzétett médiaszolgaltatas tartalmat szabadon hatarozza meg, egyben szerkesztéi
felel6sséget visel a kdzzétett tartalom térvényi rendelkezéseknek valé megfeleléséért.

A termékmegjelenitést tartalmazé misorszam tartalma — linearis médiaszolgaltatas esetén a
médiaszolgaltatas misorrendje — nem befolyasolhaté oly modon, hogy a meédiaszolgaltato
szerkeszti flggetlenségét és felel6sségét érintve, a termékmegjelenités révén Uj vagy
torzult szerkeszt6i tartalom j6jjon létre.

1.6.2 A termékmegjelenitést tartalmazé misorszam nem hivhat fel kozvetlenil aru
megvasarlasara vagy bérlésére, illetve szolgaltatas igénybevételére. Kézvetlen felhivasnak
minésul a termékmegjelenités targyat képezd arura vagy szolgaltatdsra vonatkozé
szandékos és egyértelml — verbalis vagy vizudlis —, vasarlasra, népszerisitésre,
igénybevételre buzditd felszélitds, igy kildndésen az alabbi informéciék misorszamban
torténd kozlése:

a termék/szolgaltatas kereskedelmi elérhetéségének, aranak kozzététele,
a termék/szolgaltatas tulajdonsagainak, elényeinek ismertetése,

a termékkel/szolgaltatassal kapcsolatos szlogen megjelenése,

a termék/szolgaltatas reklamfilmjébdl szarmazoé allitasok emlitése.

Nem minésul ugyanakkor koézvetlen felhivasnak a termékmegjelenés targyat képezd
terméknek vagy szolgéltatdsnak a misorszam témajahoz kapcsolddé tdjékoztato, oktatasi,
kulturalis, kritikai, fogyasztovédelmi célzattal térténé bemutatasa.

1.6.3 A termékmegjelenitést tartalmazd misorszamok nem adhatnak a mUsor tartalmabdl
egyébként nem kdvetkezd, indokolatlan hangsulyt a megjelenitett terméknek.

Indokolatlanul hangsulyos a termék misorszamban torténé kdzzététele kuldndsen abban az
esetben, ha az aru vagy szolgaltatas, vagy a rea torténé utalas, illetve ezek védjegye
dramaturgiailag nem a cselekménysorba illeszked6éen jelenik a misorszamban vagy a
misorfolyamban.

A megjelenés intenzitdsanak vizsgalata kizarélag egyedi lgyekben, a vizsgalt miisorszam
tipusanak, jellegének figyelembevétele mellett térténhet, mely soran a miisorszam
tartalmabdl kiindulva doénthet6 el, hogy az adott termék megjelenése dramaturgiailag
mennyiben indokolt, életszerl, mennyiben illeszkedik a miisorszam tartalmahoz.

Az indokolatlan mértékii hangsuly megitélését kiilonésen az alabbi tényezék befolyasoljak:

e a megjelenités gyakorisaga,
e a megjelenitésnek a misorszam hosszahoz, jellegéhez viszonyitott volumene.



1.7. A nézék, hallgaték a termékmegjelenités tényérdl torténd tajékoztatasanak
madja

Az Mittv. 31. § (2) bekezdésében rogzitett, a kdzdnség tajékoztatasat szolgald kotelezettség
a nézdk és hallgatok a termékmegjelenités tényér6él széld informalasa mellett,
fogyasztévédelmi funkcidval is rendelkezik. A Médiatanacs a tajékoztatas e rendeltetésének
figyelembe vételével a termékmegjelenitést tartalmazé misorszamok jeldlésére a kdvetkezd
ajanlast fogalmazza meg:

e Televizibban a nézék termékmegjelenités tényérdl szolo tajékoztatasa a fliggbleges
képméret 5%-at lefedd, a hattérbdl kiemelt, vizszintesen, egy sorban kiirt, a grafikai
jellemzék (szin és betltipus) tekintetében a csatorna arculatahoz illeszkedd alabbi
képerny6észoveggel valésithaté meg:

A MUSORSZAM TERMEKMEGJELENITEST TARTALMAZ.

A felirat a mlsorszam elején és a reklamszinetek utan, kozvetlendl a fécimet
kovetéen, a mlsorszam végén pedig a stablista kezdetekor 5 masodpercre jelenik
meg a képernyén.

e Radidéban a hallgatok termékmegjelenités tényerél sz6l6 tajékoztatasa a misorszam
elején és a rekldm-megszakitasok utéan, a misorszignalt kovetéen, valamint a vége
szignal el6tt jol érthetéen kbzolt, az alabbi figyelmeztetés révén valdsithaté meg:

A MUSORSZAM TERMEKMEGJELENITEST TARTALMAZ,

A Médiatanacs jelen Ajanlasaban régziteni kivanja, hogy a kdézdénség termékmegjelenités
tényerdl torténd tajékoztatasa az érintett médiapiaci szereplék megallapodasa alapjan, a
fentiektél eltéré6 médon — televizidk esetében akar egységes piktogram alkalmazasaval - is
térténhet. A Médiatanacs a konszenzus eredményeképpen kialakitott jel6lés bevezetését
megel6z8en a szektor szereplbivel folytatott konzultaciot, és a bevezetni kivant jeldlés
megismertetését célzd tajékoztatd kampany lefolytatasat kiemelt fontossagunak tartja.

1.8. A termékmegjelentés és a tdamogatas viszonya

A Médiatorvény kereskedelmi kézleményekre és a milsorszamok tamogatasra vonatkozé
rendelkezései alapjan nem zarhat6 ki a termékmegjelenités és a misorszam tamogatéjanak
feltintetése egyazon milsorszam kapcsan, amennyiben az nem eredményezi a szerkeszt6i
fluggetlenség csorbitasat. Az olyan tematikus miisorszamok esetében, mint példaul az autés-
misorok, a misorszam tartalmahoz illeszked6en megjelenitett, bemutatott termékek
kbdzzététele nem mindsul termékmegjelenitésnek, amennyiben az adott aru vagy szolgaltatas
a miisorszam tartalmahoz mérten dramaturgiailag indokolt mértékben jelenik meg.

Budapest, 2011. julius 19.





