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Elfindel cumplimiento
declarativo: elimpactode
lanuevalS037001:2025

compliance como unejercicio principalmente

formal: politicas correctamente redactadas, c6-
digosde conductavisiblesy capacitaciones periodicas
que, enel papel, cumpliancon los estdndares exigidos.
Sinembargo, paralasorganizacionesque optaron por
unacertificacion, la publicacion de la version 2025 del
estdndar1S0 37001 marca un cambio claro: no basta
condeclarar que se gestionan riesgos de soborno, hay
quedemostrarlo.

Este nuevo estdndar introduce no solo ajustes téc-
nicos. Lo que hace es elevarel nivel de exigencia so-
bre como funcionan los sistemas de integridad den-
trodelasorganizaciones. Enlapréctica, estosignifica
que las empresas deben ser capaces de acreditar que

Durante afios, lasorganizacionesentendieronel

sus controles operan, que susdecisiones 13
reflejan criterios de integridady que sus

Este enfoque responde a una ten-
denciamds amplia. Reguladores, in-

riesgos estan efectivamenteidentifica- | E{nuevoestandar versionistasysocioscomerciales yano
dosygestionados. introduce no solo conffan inicamente en documentos;

Aunque el plazopara la transiciénse | ajustes técnicos. Lo buscanevidenciade comportamiento,
extiende hasta febrero del 2027, enla | que hace es elevar Enese contexto, los equipos o el res-
prédcticasetratade unacuentaregresi- | elniveldeexigencia  ponsabledecumplimientodejandeser
va que muchas organizacionesainno | sobre cémofuncionan  yngreaoroldesoporte paraconvertir-
dimensionan. Laadecuacionnoesauto- | los sistemas de seenuncomponente central quedebe
mética:implicaevaluarbrechas, revisar | integridad dentrode  aportarvaloralagestion empresarial.
procesos, incorporar controles que ges- | 1as organizaciones”, El riesgo, sin embargo, es subesti-

tionen nuevos riesgos y, sobre todo, bus-
carelalineamiento de distintas dreasinternas quetra-
dicionalmente nohanoperadobajouna mismalégica
de cumplimiento.

Uno delos cambios mds relevantes es el énfasis en
lagestion de conflictos de interés, En contextos como
el peruano, donde las relaciones personales y comer-
cialessuelen entrelazarse, este punto dejade seruna
formalidad para convertirse enun elemento critico
decontrol. Identificar, gestionary transparentar es-
tos conflictos ya no es solo unabuena préctica, sino
unacondicién parasostener la credibilidad de laor-
ganizacion.

Pero, quizd, el cambio méssignificativoestd en el rol
delliderazgo. El estdndar1SO37001:2025 poneel foco
enlaformaenque se adoptanlasdecisiones dentrode
laempresayensilosvalores de integridad sereflejan
enlaconductadiaria. Esdecir,obligaacerrarlabrecha
entreloque e declarayloqueefectivamente ocurre.

mar el procesode transicion que esta
nuevaversionimplica. Esperarhastael iltimo momen-
to puede generar cuellos de botella en auditorfas y,
mds importante a(in, exponer debilidades que no se
corrigen oportunamente, Latransicion exige tiempo,
recursosy unarevision honestade comofuncionareal-
mente laorganizacion.

Perotambién abre unaoportunidad. Lasempresas
queasumaneste procesode maneraestratégicanosolo
asegurardnsu certificacion, sinoque fortalecerdn su
tomade decisiones, su reputacionysu posicion frente
aterceros cada vezmds exigentes.

Enel fondo, 1a 1SO 37001: 2025 no cambia solo las
reglas; cambiaelestdndarde loquesignifica cumplir.
Yenesenuevoescenario, el cumplimientoquesolose
declara deja desersuficiente.

Las opiniones vertidas en esta columna son
de excusiva responsabilidad del autor.




