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NORMAS LEGALES

Aprueban Reglamento del Sistema de
Casillas Electrénicas del Organismo de
Evaluaciony Fiscalizacion Ambiental - OEFA

RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO
N° 00022-2025-OEFA/CD

Lima, 19 de agosto de 2025

VISTOS: El Informe N° 00133-2025-OEFA/DPEF-
SMER, emitido por la Subdireccion de Politicas y Mejora
Regulatoria de la Direccion de Politicas y Estrategias en
Fiscalizacion Ambiental; el Informe N° 00126-2025-OEFA/
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DPEF, emitido por la Direccién de Politicas y Estrategias
en Fiscalizacion Ambiental; los Informes nimeros 00288
y 00302-2025-OEFA/OAJ, emitidos por la Oficina de
Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Segunda Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1013,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Creacion,
Organizacion y Funciones del Ministerio del Ambiente,
se crea el Organismo de Evaluaciéon y Fiscalizacién
Ambiental - OEFA como organismo publico técnico
especializado, con personeria juridica de derecho publico
interno, constituyéndose en pliego presupuestal, adscrito
al Ministerio del Ambiente y encargado de la fiscalizacion
ambiental, la supervision, el control y la sancién en
materia ambiental;

Que, a través de la Ley N° 29325, Ley del Sistema
Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (en
adelante, Ley del Sinefa), se otorga al OEFA la calidad de
Ente Rector del citado Sinefa, el cual tiene por finalidad
asegurar el cumplimiento de la legislacion ambiental
por parte de todas las personas naturales o juridicas,
asi como supervisar y garantizar que las funciones de
evaluacion, supervision, fiscalizacion, control y sancién en
materia ambiental —a cargo de las diversas entidades del
Estado- se realicen de forma independiente, imparcial,
agil y eficiente;

Que, el literal a) del numeral 11.2 del articulo 11° de
la Ley del Sinefa establece que la funcién normativa del
OEFA comprende la facultad de dictar, en el ambito de
sus competencias, las normas que regulen el ejercicio
de la fiscalizacion ambiental en el marco del Sinefa, y
otras de caracter general referidas a la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones ambientales fiscalizables
por los administrados a su cargo;

Que, por su parte, mediante la Ley N° 27658, Ley
Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, se
declara al Estado Peruano en proceso de modernizacion
con la finalidad de mejorar la gestion publica y construir

un Estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano;

Que, el articulo 4° de la referida Ley sefiala que el
proceso de modernizacion de la gestion del Estado tiene
como finalidad fundamental la obtencién de mayores
niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que
se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y
optimizando el uso de los recursos publicos;

Que, a través del Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (en
adelante, el TUO de la LPAG), el cual contiene normas
comunes para las actuaciones de la funciéon administrativa
del Estado vy, regula todos los procedimientos
administrativos desarrollados en las entidades, incluyendo
los procedimientos especiales;

Que, el quinto parrafo del numeral 20.4 del articulo
20° del TUO de la LPAG sefiala que la entidad que
cuente con disponibilidad tecnolégica puede asignar al
administrado una casilla electrénica gestionada por esta,
para la notificacion de actos administrativos, asi como
actuaciones emitidas en el marco de cualquier actividad
administrativa, siempre que cuente con el consentimiento
expreso del administrado; pudiendo disponerse su
obligatoriedad a través de decreto supremo del sector,
previa opinién favorable de la Presidencia del Consejo
de Ministros y el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos;

Que, asimismo, el sétimo parrafo del numeral 20.4
del articulo 20° del TUO de la LPAG establece que
debe implementarse la casilla Gnica electrénica para las
comunicaciones y notificaciones de las entidades del
Estado dirigidas a los administrados, mediante Decreto
Supremo refrendado por la Presidencia del Consejo de
Ministros, el cual aprueba los criterios, condiciones,
mecanismos y plazos para la implementacion gradual en
las entidades publicas de la casilla Gnica electronica;

Que, en ese marco, a través del Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM se aprueba la obligatoriedad
de la notificacién via casilla electronica de los actos
administrativos y actuaciones administrativas emitidas
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por el OEFAYy se crea el Sistema de Casillas Electronicas
del OEFA (en adelante, el Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM), el cual es empleado por las unidades
orgénicas de la Entidad para notificar a los administrados
bajo su competencia sobre actos administrativos y
actuaciones administrativas emitidas en el tramite
de los procedimientos administrativos y la actividad
administrativa,;

Que, el articulo 3° del Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM establece que las reglas para la
implementacion del Sistema de Casillas Electronicas del
OEFA, asi como el desarrollo de lo establecido en dicha
norma, se dictan por Resolucion del Consejo Directivo del
OEFA;

Que, bajo ese contexto, con la Resoluciéon del
Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD se aprueba
el “Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas
del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
- OEFA”", cuyo objeto es regular la implementacion, el
acceso y el funcionamiento del Sistema de Casillas
Electrénicas del OEFA en el marco de lo dispuesto en el
mencionado Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM vy el
TUO de la LPAG;

Que, posterior a ello, mediante la Ley N° 31736,
Ley que regula la notificacion administrativa mediante
casilla electronica (en adelante, la Ley N° 31736),
se regula la notificacion via casilla electronica de los
actos administrativos y las actuaciones administrativas
emitidas por las entidades de la administracion publica
sujetas al ambito de aplicacion del TUO de la LPAG y de
aquellos previstos en los textos Unicos de procedimientos
administrativos (TUPA) de las diferentes entidades de la
administracion publica;

Que, la Primera y Segunda Disposicion
Complementaria Final de la Ley N° 31736 establecen
que las entidades de la administracion publica que
vienen haciendo uso del sistema de notificacion mediante
casillas electrénicas deben adaptar sus sistemas
informaticos a las disposiciones de la citada ley; ademas
de poder establecer otras disposiciones normativas
internas que complementen lo dispuesto en la presente
ley, sin imponer condiciones menos favorables a los
administrados;

Que, por su parte, el Capitulo VI del Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece
disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de
las tecnologias y medios electronicos en el procedimiento
administrativo, aprobado por Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM (en adelante, el Reglamento de la Ley de
Gobierno Digital), dispone los requisitos técnicos y
operativos para el uso de la casilla electronica en las
entidades del sector publico;

Que, en atencibn al marco normativo citado
precedentemente, mediante el Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM (en adelante, el Decreto Supremo
N° 014-2025-MINAM) se deroga el articulo 4° y se
modifican los articulos 1°, 5° y 6° del Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM que aprueba la obligatoriedad
de la notificacién via casilla electronica de los actos
administrativos y actuaciones administrativas emitidas
por el OEFAYy crea el Sistema de Casillas Electrénicas del
OEFAYy establece otras disposiciones;

Que, la Primera Disposicion Complementaria Final
del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM sefiala que
el OEFA en el plazo maximo de treinta (30) dias habiles,
contados desde el dia siguiente de la publicacion del
referido Decreto Supremo en el diario oficial El Peruano,
a través de su Consejo Directivo, emite las resoluciones
correspondientes, a fin de implementar las reglas del
Sistema de Casillas Electronicas del OEFA, en el marco de
las modificaciones establecidas en el Decreto Supremo;

Que, asuvez, la Segunda Disposicién Complementaria
Final del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM sefala
que las modificaciones establecidas en los articulos
39, 4° y 5° del referido Decreto Supremo se encuentran
supeditadas a la entrada en vigencia de la Resolucion del
Consejo Directivo establecida en la Primera Disposicion
Complementaria Final del mismo Decreto Supremo;

Que, a través de la Resolucion del Consejo Directivo
N°  00014-2025-OEFA/CD, publicada en edicion

extraordinaria en el diario oficial EI Peruano el 8 de
julio de 2025, se dispuso la publicacion del proyecto de
“Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
- OEFA”, en la sede digital del OEFA con la finalidad
de recibir los respectivos comentarios, sugerencias y
observaciones de la ciudadania en general por un periodo
de quince (15) dias habiles, contado a partir del dia habil
siguiente de la publicacion de la citada Resolucion en
el diario oficial El Peruano, de conformidad con el literal
c) del numeral 20.1 del articulo 20° del Reglamento que
establece disposiciones sobre publicacion y difusion de
normas juridicas de caracter general, resoluciones y
proyectos normativos, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2024-JUS;

Que, al haber culminado el proceso de consulta
publica y no haberse recibido aportes durante el periodo
de publicacion de la referida propuesta normativa, a
través del Informe N° 00133-2025-OEFA/DPED-SMER,
la Subdireccion de Politicas y Mejora Regulatoria de la
Direccion de Politicas y Estrategias en Fiscalizacion
Ambiental, sustenté la aprobacion del proyecto de
“Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental -
OEFA”;

Que, mediante el Informe N° 00288-2025-OEFA/
OAJ, la Oficina de Asesoria Juridica emite opinién legal
favorable a la propuesta del “Reglamento del Sistema
de Casillas Electronicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”;

Que, con el Acuerdo de Consejo Directivo N° 024-
2025, adoptado en la Sesion Extraordinaria N° 016-2025
del 8 de agosto de 2025, el Consejo Directivo del OEFA
acordd aprobar el “Reglamento del Sistema de Casillas
Electronicas del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA”, condicionado al pronunciamiento de
la Comisién Multisectorial de Calidad Regulatoria (en
adelante, la CMCR) de la Presidencia del Consejo de
Ministros, siempre que dicho pronunciamiento no implique
modificaciones a la propuesta aprobada;

Que, el numeral 41.2 del articulo 41° del Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1565, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley General de Mejora de la Calidad
Regulatoria, aprobado por el Decreto Supremo N°
023-2025-PCM, establece que excepcionalmente la
Comision Multisectorial de Calidad Regulatoria puede,
previa evaluacion, sefialar que un proyecto regulatorio se
encuentra fuera del alcance del AIR Ex Ante establecido
en el numeral 33.2 del articulo 33° del referido
Reglamento, en cual se precisa que esta herramienta
aplica en proyectos normativos de caracter general: (i)
que genere o modifique costos en su cumplimiento por
parte de las personas; y/o, (i) que limite el ejercicio,
otorgamiento y/o reconocimiento de derechos de las
personas, restringiendo el desarrollo de actividades
economicas y sociales que contribuyan al desarrollo
integral, sostenible, y al bienestar social;

Que, la propuesta normativa de “Reglamento del
Sistema de Casillas Electrénicas del Organismo de
Evaluaciény Fiscalizacion Ambiental - OEFA” se encuentra
excluida del alcance del AIR Ex Ante, toda vez que no
genera o modifica costos en su cumplimiento por parte
de las personas, ya que es un deber de la administracion
establecer las disposiciones referidas al acceso y
uso de la casilla electrénica; asimismo, la propuesta
normativa tampoco limita el ejercicio, otorgamiento y/o
reconocimiento de derechos de las personas, ni restringe
el desarrollo de actividades econémicas y sociales que
contribuyan al desarrollo integral, sostenible, y al bienestar
social, por el contrario, busca dotar de dinamismo en
la notificacion de actos administrativos y actuaciones
administrativas, bajo un enfoque del uso y fomento del
domicilio digital y herramientas tecnolégicas;

Que, contando con la exoneraciéon del AIR Ex Ante
emitida por la CMCR con comunicacion oficial del 15
de agosto de 2025, y en atencién al Informe N° 00126-
2025-OEFA/DPEF y al Informe N° 00302-2025-OEFA/
OAJ; se sustenta la necesidad técnica y legal de emitir
el acto resolutivo que dispone aprobar el “Reglamento
del Sistema de Casillas Electronicas del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA”;
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Que, de conformidad con lo dispuesto en articulo 8°y
el literal n) del articulo 9° del Reglamento de Organizacion
y Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién
Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto Supremo N°
013-2017-MINAM, establecen que el Consejo Directivo
constituye el maximo 6rgano del OEFA, responsable
de aprobar la politica institucional, en concordancia
con las politicas y planes del sector, tiene como una de
sus funciones: emitir resoluciones en el ambito de su
competencia;

Con el visado de la Gerencia General, de la Direccion
de Politicas y Estrategias en Fiscalizacion Ambiental, de
la Subdireccion de Politicas y Mejora Regulatoria de
la Direccién de Politicas y Estrategias en Fiscalizacion
Ambiental, de la Oficina de Tecnologia de la Informacién,
de la Oficina de Asesoria Juridica y, de la Unidad
Funcional Gestion Documental de la Gerencia General,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29325,
Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental; la Ley N° 31736, Ley que regula la notificacién
administrativa mediante casilla electronica; el Decreto
Legislativo N° 1013, Decreto Legislativo que aprueba la
Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del Ministerio
del Ambiente; el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General; el Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la
Ley de Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre
las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y
medios electrénicos en el procedimiento administrativo; el
Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, Decreto Supremo
que deroga el articulo 4° y modifica los articulos 1°, 5° y 6°
del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM que aprueba
la obligatoriedad de la notificacion via casilla electronica
de los actos administrativos y actuaciones administrativas
emitidas por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA y crea el Sistema de Casillas
Electronicas del OEFA y establece otras disposiciones; vy,
en mérito al articulo 8° y al ejercicio de las atribuciones
conferidas por el literal n) del articulo 9° del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Organismo de Evaluacion
y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto
Supremo N° 013-2017-MINAM;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Reglamento del Sistema de
Casillas Electronicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”, el cual consta de catorce
(14) articulos, dos (2) Disposiciones Complementarias
Transitorias y seis (6) Disposiciones Complementarias
Finales, el mismo que como Anexo forma parte integrante
de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente
Resolucion y el “Reglamento del Sistema de Casillas
Electronicas del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA” en el diario oficial EI Peruano, asi como
en el Portal de Transparencia Estandar y en la sede digital
del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental -
OEFA (www.gob.pe/oefa), en el plazo maximo de un (1)
dia habil contado desde su emision.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la Exposicion
de Motivos en el Portal de Transparencia Estandar y en la
sede digital del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA (www.gob.pe/oefa), en el plazo maximo
de un (1) dia habil contado desde su emision.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA
DEROGATORIA

Unica.- Derogar la Resolucion del Consejo Directivo
N° 00010-2020-OEFA/CD, que aprueba el “Reglamento
del Sistema de Casillas Electrénicas del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA”.

Registrese, comuniquese y publiquese.

JUAN EDGARDO NARCISO CHAVEZ
Presidente del Consejo Directivo

REGLAMENTO DEL SISTEMA DE
CASILLAS ELECTRONICAS DEL ORGANISMO
DE EVALUACION Y FISCALIZACION
AMBIENTAL - OEFA

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto implementar
las reglas del Sistema de Casillas Electrénicas del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental -
OEFA (SICE).

Articulo 2.- Finalidad

El presente Reglamento tiene por finalidad dotar de
celeridad a la notificacion, via casilla electrénica de los actos
administrativos y actuaciones administrativas emitidas por
el OEFA, segun el alcance establecido en el numeral 1.2
del articulo 1° del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM,
modificado por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM,
y en concordancia con la normativa vigente de la materia.

Articulo 3.- Ambito de aplicacién
El presente Reglamento es aplicable a:

a) Los organos, unidades organicas, oficinas
desconcentradas y de enlace del OEFA que emiten
y/lo notifican actos administrativos y actuaciones
administrativas, en el marco de su actividad administrativa.

b) Las personas naturales o juridicas, en calidad de
administrados, que desarrollan actividades incluidas en el
ambito de competencia del OEFA sujetas a la supervision
y fiscalizacién del OEFA, y sujetos obligados en los
procedimientos de ejecucién coactiva.

c) Las Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA)
sujetas a supervision en el marco de la rectoria del Sistema
Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental.

d) Las personas naturales y personas juridicas de
derecho publico y/o de derecho privado a quienes el
OEFA deba notificar actuaciones administrativas distintas
a los actos administrativos, emitidas dentro de un
procedimiento administrativo o fuera de él.

Articulo 4.- Sistema de Casillas Electronicas del
OEFA (SICE)

El SICE es el sistema informatico que permite la
transmisién y almacenamiento de la informacién de
las notificaciones via casilla electrénica de los actos
administrativos y las actuaciones administrativas del
OEFA, garantizando la confidencialidad y la integridad de la
informacién, asi como la disponibilidad de las notificaciones
diligenciadas electrénicamente al Usuario-SICE.

Articulo 5.- Creacioén de la casilla en el SICE

5.1 La Unidad Funcional Gestion Documental del
OEFA (UFGD) crea las casillas electronicas en el SICE y
las asigna, a solicitud y segun corresponda, a las personas
naturales o juridicas o EFA sefialadas en los literales b), c)
y d) del articulo 3° del presente Reglamento.

5.2 La UFGD comunica, mediante correo electrénico
automatico, a las personas naturales o juridicas o EFA
sefialadas en los literales b), c) y d) del articulo 3° del
presente Reglamento, la creacion y asignacion de su
casilla electronica en el SICE, segun corresponda.

Articulo 6.- Afiliacién al SICE y verificacion de
datos

6.1 Para afiliarse en el SICE, las personas naturales
o juridicas o las EFA sefialadas en los literales b), c) y d)
del articulo 3° ingresan a la Plataforma Unica de Servicios
Digitales  (Plusd), https://sistemas.oefa.gob.pe/plusd,
donde consignan en la pantalla inicial los siguientes datos:

a) En el caso de personas naturales: se consignan los
datos de su Documento Nacional de Identidad (DNI) o su
Carnet de Extranjeria.

b) En el caso de personas juridicas: se consignan los
datos de acceso al servicio Sunat Operaciones en Linea
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(SOL): (i) nimero de Registro Unico de Contribuyente
(RUC), (ii) nombre de usuario; y, (iii) contrasefia.

¢) En los supuestos en los que no resulte aplicable los
literales precedentes, el representante legal de la actividad
sujeta a fiscalizaciébn ambiental consigna sus datos asi
como los de la actividad que realiza y su ubicacion.

6.2. Una vez confirmados los datos ingresados, deben
crear una contrasefia; asimismo, deben registrar un
correo electrénico y un nimero de teléfono celular para la
recepcion de alertas informativas.

Para el caso de personas juridicas, se debe consignar
el asiento y partida donde conste la inscripcion registral,
correo electrénico y el nimero de teléfono celular del
representante legal y asiento donde conste inscrito el
poder vigente.

6.3. Acto seguido, deben manifestar su conformidad
sobre los términos y condiciones de uso del SICE a través
de la Plusd.

6.4. Después de manifestar su conformidad, deben
ingresar al SICE a través de la Plusd digitando su nombre
de usuario y contrasefia creada. A partir de este ingreso,
adquiere la calidad de Usuario-SICE.

Articulo 7.- Casilla electrénica

7.1 La casilla electronica es el domicilio digital
obligatorio para la notificacion de los actos administrativos
y actuaciones administrativas emitidas por el OEFA en el
marco de sus funciones.

7.2 Solo existe una casilla electrénica por Usuario-
SICE.

7.3 La asignacion y el uso de la casilla electrénica por
parte del Usuario-SICE son gratuitos.

Articulo 8.- Notificacién electronica

8.1 La notificacién electrénica es el acto mediante el
cual, a través del SICE, los 6rganos, unidades orgéanicas,
oficinas desconcentradas y de enlace del OEFA depositan,
en la casilla electrénica asignada al Usuario-SICE, los
actos administrativos y actuaciones administrativas
emitidas en el marco de sus funciones.

8.2 El SICE envia los mensajes de alerta del deposito
de los actos administrativos y actuaciones administrativas
en la casilla electrénica del Usuario-SICE al correo
electronico y al numero de teléfono celular registrado por
el Usuario-SICE. Dichos mensajes constituyen requisitos
de validez de la notificacién del acto administrativo o
actuacion administrativa.

8.3 La natificacion electronica realizada mediante el
SICE tiene caracter excluyente a cualquier otro medio de
notificacion.

8.4 La notificacion electronica se efectia en dias
héabiles, durante el horario de atencion al publico del
OEFA. La natificacion realizada después del horario de
atencion al publico, se entiende efectuada al dia habil
siguiente a la primera hora.

8.5 El acto administrativo o actuacién administrativa
que se naotifica electronicamente cuenta con firma digital,
la cual es utilizada en el marco de la Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales; su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, asi como la
normativa vigente sobre la materia. Para tal efecto, se
deposita en la casilla electronica una copia auténtica del
acto administrativo o actuacion administrativa que obra en
el repositorio digital del OEFA, en formato de documento
portatil (PDF), cuya autenticidad puede verificarse en la
glosa.

8.6 Los plazos y contenido de la notificacion electrénica
se rigen por lo dispuesto en el numeral 24.1 del articulo
24° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 9.- Constancia de depédsito de la
notificacién electréonica

9.1 La Constancia de deposito de la notificacion
electrénica se autogenera en el SICE por el depdsito de
un acto administrativo o actuacién administrativa en la
casilla electronica asignada al Usuario-SICE.

9.2 La Constancia de depdsito de la notificacion
electronica contiene como minimo lo siguiente: numero
del expediente, identificacion del Usuario-SICE, 6rgano
gue emite la notificacién, el acto administrativo o actuacién
administrativa a notificar, la indicacion de la remision de la
alerta informativa al correo electrénico y numero telefénico
registrados en el SICE, y sello de tiempo para acreditar la
fechay hora de deposito.

9.3 Lanotificacion electrénicase consideravalidamente
efectuada a través de la Constancia de dep6sito conforme
al numeral 9.2 del presente Reglamento.

9.4 La Constancia de depésito de la notificacion
electrénica puede ser visualizada en la casilla electrénica
para su descarga por el Usuario-SICE.

Articulo 10.- Constancia de Acuse de Recibo

10.1 La Constancia de Acuse de Recibo constituye la
confirmacion de la recepcion de la notificacion electrénica
del acto administrativo o actuacion administrativa
depositado en la casilla electronica del Usuario-SICE. Se
genera de forma automatica en el SICE cuando el Usuario-
SICE accede al mensaje de notificacién durante los cinco
(5) primeros dias habiles siguientes a la notificacion
vélidamente efectuada.

10.2 La Constancia de Acuse de Recibo cuenta con
sello de tiempo para acreditar la fecha y hora de envio y
depdsito del acto administrativo o actuacion administrativa
notificada a través del SICE y del acceso al mensaje de
notificacion, respectivamente.

10.3 La Constancia de Acuse de Recibo puede ser
visualizada en la casilla electrénica para su descarga por
el Usuario-SICE.

Articulo 11.- Efectos legales de la notificacién
electrénica

11.1 La notificacién electrénica surte efectos legales
en la oportunidad que conste haber sido recibida por el
Usuario-SICE, de acuerdo con la fecha y hora registradas
en la Constancia del Acuse de Recibo autogenerada por
el SICE, conforme a lo indicado en el articulo 10° del
presente Reglamento.

11.2 En caso el Usuario-SICE no acceda al mensaje
de notificacién depositado en su casilla electrénica en un
plazo de cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha de
notificacion electronica efectuada validamente conforme
a lo establecido en el numeral 10.1 del articulo 10°, los
efectos legales surten a partir del dia habil siguiente al
vencimiento de este plazo, conforme a lo establecido
en el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM y sus
modificatorias.

11.3 El cémputo de los plazos para las acciones
que correspondan al Usuario-SICE en virtud del acto
administrativo o actuacion administrativa notificada se
inicia al dia habil siguiente de la fecha registrada en la
Constancia de Acuse de Recibo o, en su defecto, a partir
del séptimo dia habil posterior a la fecha de notificacién
electrénica efectuada validamente, salvo que en el acto
administrativo o la actuacion administrativa notificada se
sefiale una fecha posterior para el inicio del cémputo del
plazo.

Articulo 12.- Baja de la casilla electronica

12.1 La casilla electronica puede ser dada de baja por
los siguientes motivos:

a) Cuando el OEFAtome conocimiento del fallecimiento
de la persona natural registrada en el SICE.

b) Cuando el representante legal, debidamente
acreditado, comunique y acredite la extincién de la
persona juridica registrada en el SICE.

c) Otros supuestos que conlleven a que el Usuario del
SICE no se encuentre dentro del ambito de competencia
del OEFA, debidamente verificados.

12.2 La verificacion de la ocurrencia de los supuestos
previstos en el numeral 12.1 es efectuada por los
organos, unidades organicas, oficinas desconcentradas y
de enlace del OEFA, quienes comunican tal verificacién
a la UFGD en un plazo méaximo de dos (2) dias habiles
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contados desde la fecha en que tomen conocimiento del
supuesto correspondiente. La UFGD procede con la baja
en un plazo de un (1) dia hébil contado desde la fecha
de recepcion de la comunicacién del érgano, unidad
organica, oficina desconcentrada o de enlace.

12.3. En caso de bajas de casillas electronicas
solicitadas por usuarios en los supuestos previstos en el
numeral 12.1, la baja es comunicada a los solicitantes por
la UFGD via correo electronico.

12.4. La baja implica que el OEFA ya no remite
notificaciones al administrado a su casilla electronica. Esto
no impide que el administrado pueda revisar documentos
notificados a su casilla antes de la fecha de la baja.

Articulo 13.- Obligaciones del OEFA respecto del
SICE

En el marco del articulo 6°-A del Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM, modificado por el Decreto Supremo
N° 014-2025-MINAM, son obligaciones del OEFA:

13.1 Crear y asignar la casilla electronica para el
Usuario-SICE.

13.2 Brindar la asistencia necesaria para el registro y
uso del SICE, a través de los canales de atencién que se
proporcionen para tal fin.

13.3. Atender las consultas de las personas naturales
o juridicas o las EFA sefialadas en los literales b), ¢) y d)
del articulo 3° del presente Reglamento, relacionadas a la
creacion y uso del SICE.

13.4. Mantener operativo el SICE.

13.5. Informar, en tiempo real, al Usuario-SICE sobre
cualquier contingencia del SICE.

Articulo 14.- Obligaciones del Usuario-SICE

En el marco del articulo 6° del Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM, maodificado por el Decreto Supremo
N° 014-2025-MINAM, son obligaciones del Usuario-SICE:

14.1. Cumplir con los términos y condiciones de uso
de la casilla electronica del SICE.

14.2. Revisar periédicamente y diligentemente
la casilla electrénica otorgada a efectos de tomar
conocimiento de los actos administrativos y actuaciones
administrativas que se le notifique.

14.3. Resguardar y mantener la confidencialidad de
los datos que permite su acceso al SICE, adoptando las
respectivas medidas de seguridad. El acceso y uso del
SICE se presume efectuado por el Usuario-SICE.

14.4. Proporcionar y mantener actualizados sus datos
de contacto para efectos de las alertas informativas. Dicha
actualizacion se realiza a través del menu habilitado para
tal efecto en la casilla electronica. La no actualizacion de
los datos no invalida las notificaciones efectuadas, las
cuales se consideran vélidas para los efectos legales
correspondientes.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
TRANSITORIAS

Primera.- Administrados con casillas en el SICE
creadas en el marco del “Reglamento del Sistema de
Casillas Electrénicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”

Los administrados que sean usuarios de casillas
electronicas del SICE creadas en el marco del “Reglamento
del Sistema de Casillas Electrénicas del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA”, aprobado
por la Resolucién del Consejo Directivo N° 00010-2020-
OEFA/CD, mantienen su casilla electronica validamente
creada, asi como las credenciales de acceso otorgadas,
continudndose con la notificacion electronica obligatoria
en dicha casilla; siendo identificados como Usuarios-SICE
y debiendo cumplir con las disposiciones establecidas en
el presente Reglamento.

Apartir de la fecha de entrada en vigencia del presente
Reglamento, los administrados, en su calidad de Usuarios-
SICE, a los que se refiere el parrafo precedente deben
ingresar a su casilla electronica a través de la Plusd, en
la cual manifiestan su conformidad con los términos y
condiciones del uso del SICE, conforme al alcance de las
notificaciones establecido en el numeral 1.2 del articulo

1° del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM, modificado
por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM.

Segunda.- Administrados no autenticados en el
SICE en el marco del “Reglamento del Sistema de
Casillas Electrénicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”

El OEFA comunica la creacion de la casilla electrénica
a los administrados que no se autenticaron en el marco
del “Reglamento del Sistema de Casillas Electrénicas
del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental -
OEFA”, aprobado por la Resolucion del Consejo Directivo
N° 00010-2020-OEFA/CD, conforme al procedimiento
establecido en los articulos 5° y 6° del presente
Reglamento.

DISPOSICIONES
COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera.- Excepciones al uso del SICE

Cuando las circunstancias lo ameriten o cuando no
existe la posibilidad de usar el SICE para efectuar las
notificaciones obligatorias via casilla electrénica, el OEFA
notifica a través de las modalidades y conforme al orden
de prelacion previsto en el numeral 20.1 del articulo 20°
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, sin perjuicio de
informar dicha contingencia al Usuario-SICE.

Segunda.- Comunicacién en caso de interrupcion
del funcionamiento del SICE

El OEFA comunica oportunamente, a través de su
sede digital y otros medios adicionales que considere
oportunos, los casos de interrupcién del funcionamiento
del SICE a causa de fallas técnicas o de otro tipo. La
comunicacion precisa la fecha, hora y duracién de la
falla que impide la notificacién electronica. En estos
casos, se aplica lo dispuesto en la Primera Disposicion
Complementaria Final del presente Reglamento.

Tercera.- Reglas de supletoriedad

En todo lo no previsto de manera expresa en el
presente Reglamento, se aplica supletoriamente las
disposiciones contenidas en la Ley N° 31736, Ley que
regula la notificacién administrativa mediante casilla
electronica; el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital y
su Reglamento; el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS; vy, el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM y sus
modificatorias.

Cuarta.- Uso facultativo del SICE
El SICE es de uso facultativo para las siguientes
notificaciones:

1) Notificaciones a los denunciantes, en el marco
del procedimiento de denuncias por actos de corrupcion
en el OEFA, regulado en el Manual de Procedimientos
“Recursos Humanos”, aprobado por Resolucién de
Gerencia General N° 084-2018-OEFA-GEG y sus
modificatorias, o la norma que lo sustituya.

2) Notificaciones a los solicitantes de acceso a la
informacién publica, regulado en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA del OEFA.

3) Notificaciones a los solicitantes en el marco
del procedimiento de atencion de consultas del
ciudadano, regulado en el Manual de Procedimientos
“Comunicaciones”, aprobado por Resolucion de Gerencia
General N° 060-2021-OEFA/GEG y sus modificatorias, o
la norma que lo sustituya.

Quinta.- Afiliacion de los administrados que
pasan a la competencia del OEFA en virtud de las
transferencias de funciones

En los casos de los administrados que se afilien
a la competencia del OEFA en el marco de las
transferencias de funciones reguladas en la Primera
Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29325,
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Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental, estos administrados se afilian al SICE
conforme al articulo 6 del presente Reglamento, a
partir del dia habil siguiente a la fecha de asuncion
de funciones por parte del OEFA, segun la Resolucion
de Consejo Directivo que formaliza la culminacion
del proceso de transferencia de funciones del sector
correspondiente.

Sexta.- Integracion progresiva del SICE a los
bloques basicos de interoperabilidad técnica

De conformidad con lo dispuesto en la Tercera
Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo
N° 014-2025-MINAM, el OEFA, una vez concluida la
integracion progresiva del SICE a los bloques bésicos
de interoperabilidad técnica regulados en la referida
Disposicion, comunicard a los Usuarios-SICE las
disposiciones técnicas-operativas para el acceso y
condiciones de uso en el marco de la interoperabilidad del
Estado Peruano.

2429439-1




EXPOSICION DE MOTIVOS

REGLAMENTO DEL SISTEMA DE CASILLAS ELECTRONICAS DEL ORGANISMO DE
EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL - OEFA

l. Antecedentes

La Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, establece que el
proceso de modernizacion de la gestién del Estado tiene como finalidad fundamental la
obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una
mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos.

La Ley de Gobierno Digital, aprobada por Decreto Legislativo N° 1412, establece que el
gobierno digital comprende el conjunto de principios, politicas, normas, procedimientos,
técnicas e instrumentos utilizados por las entidades de la Administracion Publica en la
gobernanza, gestion e implementacién de tecnologias digitales para la digitalizacién de
procesos, datos, contenidos y servicios digitales de valor para los ciudadanos.

El Decreto Legislativo N° 1452 modifica, entre otros, el numeral 20.4 del articulo 20 de la
Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General (en adelante, la LPAG),
estableciendo que las entidades con disponibilidad tecnologica pueden asignar al
administrado una casilla electrénica gestionada por esta, para la notificacion de actos
administrativos, asi como actuaciones emitidas en el marco de cualquier actividad
administrativa, siempre que cuente con el consentimiento expreso del administrado. La
modificatoria establece también que mediante decreto supremo, previa opinién favorable de
la Presidencia del Consejo de Ministros y del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la
entidad puede aprobar la obligatoriedad de la notificacion via casilla electrénica.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 20.4 del articulo 20 de la Ley N° 27444,
mediante Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM se aprueba la obligatoriedad de la
notificacion via Casilla Electronica de los actos administrativos y actuaciones administrativas
emitidas por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — OEFA y se crea el
Sistema de Casillas Electrénicas del OEFA (en adelante, el SICE). Este Decreto Supremo
establece que el OEFA, mediante Resolucion de Consejo Directivo, establece las reglas
para la implementacion del SICE.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD, el OEFA aprueba el
Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental — OEFA, que tiene por objeto regular tres aspectos: (i) la
implementacién, (i) el acceso; y (iii) el funcionamiento del Sistema de Casillas Electronicas
del OEFA en el marco de lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM. Este
reglamento establece que la Coordinacion de Gestion Documental del OEFA (actualmente,
Unidad Funcional “Gestion Documental” - UFGD)' administra el SICE y cautela la
confidencialidad de la informacién recibida de el/la usuario/a.

La Ley N° 31736, Ley que regula la notificacion administrativa mediante casilla electrénica
(en adelante, la Ley N° 31736), tiene por objeto regular la notificacién via casilla electrénica

! Mediante la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00126-2023-OEFA/PCD se modifica la Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 003-2018-OEFA/PCD y se deroga la Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo N° 060-2019-OEFA/PCD, en el extremo referido a excluir del articulo 1° el establecimiento de la Coordinacion
de Gestion Documental, al haberse sustentando la necesidad de adecuar la referida coordinacién a unidad funcional,
en atencion al marco normativo vigente.

En ese sentido, mediante la Resolucién de Gerencia General N° 00102-2023-OEFA/GEG se conforma la unidad
funcional “Gestion Documental” y se dispone que toda referencia efectuada a la Coordinacién de Gestion Documental
en actos resolutivos, documentos normativos, documentos de gestiéon, convenios, contratos, lineamientos, directivas,
actos de administracion y cualquier otro de similar naturaleza, debera entenderse a dicha la unidad funcional.

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



de los actos administrativos y las actuaciones administrativas emitidas por las entidades de
la administracion publica sujetas al &mbito de aplicacién del Texto Unico Ordenado de la Ley
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo
004-2019-JUS (en adelante, el TUO de la LPAG), y de aquellos previstos en los Textos
Unicos de Procedimientos Administrativos (TUPA) de las diferentes entidades de la
administracién publica.

El Decreto Supremo N° 075-2023-PCM modifica el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 029-2021-PCM. Esta modificatoria abarca disposiciones referidas al
buzén de notificaciones y a la notificacion digital vinculada con las notificaciones
electrénicas, entre otras.

Mediante Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM se deroga el articulo 4 y se modifica los
articulos 1, 5y 6 del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM que aprueba la obligatoriedad
de la notificacion via casilla electronica de los actos administrativos y actuaciones
administrativas emitidas por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA y
crea el SICE y establece otras disposiciones.

Il Fundamento técnico de la propuesta normativa
I.1. Identificaciéon del problema publico

La Ley N° 31736, publicada el 5 de mayo de 2023 en el diario oficial El Peruano, tiene como
objeto regular la notificacion via casilla electrénica de los actos administrativos y las
actuaciones administrativas emitidas por las entidades de la administracién publica
comprendidas en el ambito de aplicacion del TUO de la LPAG, asi como de aquellos
previstos en los TUPA de las referidas entidades. Su finalidad consiste en establecer el
régimen juridico aplicable para que la actuacion de la administracion publica esté orientada
a la proteccioén del interés general, garantizando el derecho a la debida notificacion implicito
al debido procedimiento administrativo, de tal manera que se asegure el correcto
desenvolvimiento del procedimiento administrativo.

El régimen establecido por la Ley N° 31736 regula los requisitos para que los administrados
puedan acceder a un sistema de notificacién electronica, respecto de lo cual detalla la
informacion que deben brindar a la entidad que asigna la casilla. Asimismo, define el
contenido minimo de una notificacion por casilla electronica, las reglas de validez y eficacia
de esta modalidad de notificacion, asi como los casos excepcionales en los que
corresponde notificar por otros medios. También establece las obligaciones del usuario y de
las entidades publicas respecto del uso de la casilla electronica.

Sin embargo, en el caso del OEFA, la implementacién del SICE se inicid antes de la
aprobacién de la Ley N° 31736, especificamente, en el afio 2020. El primer paso se dio con
la aprobacion del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM, que establecid la notificacion
obligatoria via casilla electrénica para actos administrativos y actuaciones emitidas en el
tramite de los procedimientos administrativos y la actividad administrativa de esta entidad.
Posteriormente, en julio del mismo afio se aprobd el Reglamento del SICE mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD, a fin de regular la
implementacién, el acceso y el funcionamiento de este sistema, el cual se aplica para
notificar a: (i) personas naturales o juridicas que desarrollan actividades comprendidas en el
ambito de competencia del OEFA, (ii) Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA), para
efectos de recibir comunicaciones emitidas por el OEFA en el marco de su funcién de
supervision, y (iii) personas naturales o juridicas a quienes el OEFA deba notificar
actuaciones administrativas distintas a los actos administrativos.

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



Tabla N° 1
Requisitos tecnolégicos de la notificacién via casilla electrénica implementados en el SICE

Requisitos de la Ley Reglamento aprobado por RCD Estado de implementacion
N° 31736 010-2020-OEFA/CD

Implementado desde la
fecha establecida en la

Mensaje de’a!erta informativa al Numeral 16.1 del articulo 16 Segunda _ Dls_posmlon

correo electronico Complementaria Final del
Reglamento del SICE: 27 de
julio de 2020.

Envio de alerta informativa
Numeral 16.1 del articulo 16 al télefono celular:
4 de setiembre del 2023

Mensaje de alerta informativa al
teléfono celular

Implementado desde la
fecha establecida en la

Acreditar la fecha y hora del | Numerales 155 y 15.6 del | Segunda Disposicién
depdsito de la notificacion articulo 15 Complementaria Final del
Reglamento del SICE: 27 de
julio de 2020.
La constancia fue

implementada desde |la
fecha establecida en la
Segunda Disposicion
Complementaria Final del
Reglamento del SICE: 27 de

Constancia de notificacion julio de 2020.

electrénica generada por el | Constancia de notificacion
deposito del acto administrativo o | electrénica:
actuacion administrativa en la | Numerales 15.5 y 15.6 del
casilla electronica del | articulo 15
administrado

El 16 de octubre de 2023 se
realizé una mejora al SICE
a fin de contar con un
reporte que indica la fecha y
hora de depésito del acto
administrativo o actuacion
administrativa, junto con la
fecha y hora de remisién de
las alertas informativas.

Confirmacion de recepcion
No contemplado mediante acuse de recibo:
4 de setiembre del 2023

Confirmacion de la recepcién
mediante el acuse de recibo

Si bien la regulacién del SICE del OEFA, al ser anterior a la Ley N° 31736, no contempla
todas las reglas y requisitos de las notificaciones por casilla electrénica establecidos por
esta Ley, el OEFA si ha ido implementando los requisitos previstos en la citada Ley,
aplicando directamente lo previsto en esta. Por ello, resulta necesario asegurar que las
disposiciones aprobadas por el OEFA sean concordantes con lo implementado en
cumplimiento de la Ley N° 31736.

Al respecto, al analizar el régimen de la Ley N° 31736 para identificar las materias que
debian tomarse en cuenta para verificar la adecuacion de la normativa del OEFA, surgieron
dudas respecto de los alcances de algunas disposiciones de dicha ley, en particular
respecto de los siguientes temas:

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



i) Creacion y uso de casillas electronicas para procedimientos iniciados de
oficio: El numeral 4.1 del articulo 4° de la Ley N° 31736 establece que el
administrado que inicie procedimientos administrativos u otras actuaciones
administrativas emplea el Sistema de Notificacién Electrénica, registrandose en el
sistema de casillas electronicas. Sin embargo, esta ley no contiene ninguna
disposicion referida expresamente a la creaciéon y uso de casillas electrénicas en
procedimientos administrativos iniciados de oficio, como es el caso de los
procedimientos de supervision y fiscalizacion ambiental efectuados por el OEFA.

ii) Vigencia de los regimenes de uso obligatorio de casillas electronicas: La Ley
N° 31736 no contiene disposiciones referidas a la vigencia o derogacion de los
regimenes obligatorios de uso de casillas electronicas aprobados por Decreto
Supremo al amparo de lo dispuesto en el numeral 20.4 del articulo 20° del TUO de la
LPAG, como es el caso del SICE, creado por el Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM.

iii) Falta de claridad sobre el acuse de recibo: No queda claro si la Ley N° 31736
establece un doble acuse de recibo para las notificaciones via casilla electrénica o si
se trata de un acto unico de acuse. Ello debido a que el numeral 5.6 del articulo 5° de
la Ley N° 31736 sefala que el depdsito del acto administrativo o actuacion
administrativa en la casilla electronica genera automaticamente la constancia de
notificacion electréonica y el acuse de recibo que contendra la confirmacién de
recepcion de la notificacién por parte del administrado; pero ademas sefiala que el
administrado debe efectuar la confirmacién de la recepcion mediante el acuse de
recibo durante los cinco (5) primeros dias habiles siguientes a la notificacion
validamente efectuada.

iv) Consecuencias juridicas de la no remision del acuse de recibo por parte del
administrado: Segun el numeral 5.6 del articulo 5° de la Ley N° 31736, el
procedimiento de notificacion mediante casilla electrdnica se inicia con el depésito del
acto administrativo o actuacion administrativa en la casilla electronica del administrado
por parte de la entidad, lo que automaticamente genera la constancia de notificacion
electrénica y el acuse de recibo que contendra la confirmacion de recepcién de la
notificacion por parte del administrado. Este debe efectuar la confirmacién de la
recepcion mediante el acuse de recibo durante los cinco (5) primeros dias habiles
siguientes a la notificacion validamente efectuada. Sin embargo, la ley no contempla
las medidas a adoptar si el acto administrativo o actuacién administrativa es
depositado en la casilla electronica pero el administrado no efectua la confirmacion de
recepcion. La aclaracion de este tema resultaba especialmente importante debido a
que el numeral 5.7 del mismo articulo 5° dispone que la notificacién se entiende
validamente efectuada siempre y cuando se haya observado el procedimiento
establecido en el numeral 5.6.

A fin de aclarar las dudas sobre las disposiciones de la Ley N° 31736 mencionadas
anteriormente, el OEFA, a través del Oficio N° 00270-2023-OEFA/GEG, del 12 de julio de
2023, requirié a la Direccién General de Desarrollo Normativo y Calidad Regulatoria del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (en adelante, el MINJUSDH) la emision de una
opinién juridica respecto de los alcances de la Ley N° 31736.

Como respuesta, mediante Oficio N° 148-2023-JUS/DGDNCR, del 1 de agosto de 2023, la
Direccién General de Desarrollo Normativo y Calidad Regulatoria del MINJUSDH sefal6
que las consultas formuladas por el OEFA, al estar referidas a la aplicacién de la Ley N°
31736, no podian ser objeto de absolucion si la Secretaria de Gobierno y Transformacion
Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros (en adelante, la PCM), en el marco de la
normativa antes mencionada, no expedia previamente opinion técnica respecto de las
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consultas que, de manera directa o por conexidad, estén vinculadas al ambito de su
competencia. En virtud de ello, el MINJUSDH dispuso el traslado de la consulta a la PCM.

Posteriormente, mediante el Oficio N° D004314-2023-PCM-SGTD, del 20 de octubre de
2023, la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital de la PCM remitié al OEFA el
Informe N° D000018-2023-PCM-SGTD-ERVZ, en el cual emite opinién técnica legal
absolviendo las consultas realizadas por el OEFA. La referida opinidn precis6, entre otros
aspectos, los siguientes temas:

a) “Conforme al dictamen recaido en el proyecto de Ley N° 1245/2021-CR, que propone la Ley N°
31736 que regula la notificacion administrativa mediante casilla electronica, esta ley no deroga
expresa o tacitamente a las disposiciones establecidas en el TUO de la LPAG, sino que
complementa la normativa ya existente sobre la materia; asi como busca uniformizar las
diferentes regulaciones dadas en cuanto a notificaciones por distintos sectores, asegurando
que se beneficie no solo a la administracion publica sino también a los administrados™.

b) “(L)os Decretos Supremos emitidos en el marco del TUO de la LPAG mantienen su vigencia,
dado que es la base legal para todos los administrados que cuentan con casilla electronica
asignada por la entidad’™.

c) “La notificacién electronica via casilla electrénica son para actos administrativos emitidos ya
sean en procedimientos administrativos de iniciativa de parte, de oficio o trilaterales; asi como
actuaciones administrativas que se dan en cumplimiento de las funciones o potestades que
tienen las entidades publicas pero que afectan directamente el interés de un ciudadano o
persona en general y que se dan dentro de un procedimiento administrativo™.

d) “Para mantener la coherencia normativa y sistematica de las normas en materia de notificacion
via casilla electronica y la promocién en su uso, con relacion a las reglas aplicables a la
“eficacia de la notificacion electrénica” se aplica supletoriamente lo dispuesto en el numeral
59.8 y 59.9 del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Gobierno Digital modificada por el
Decreto Supremo N° 075-2023-PCM, por lo que si transcurrido el plazo de los cinco dias
habiles sin que el ciudadano o persona en general haya accedido al mensaje de notificacion
enviado a su buzoén de notificaciones, se tendra por validamente notificado surtiendo efectos
del acto notificado a partir del primer dia habil siguiente de transcurrido dicho plazo™.

e) “(L)a Ley N° 31736, incorpora nuevas reglas y condiciones en la realizacion de la notificacion
electronica mediante casilla electrénica. (...) (E)I ordenamiento juridico administrativo integra
un sistema orgéanico que tiene autonomia respecto de ofras ramas del Derecho, en este
sentido, dado que el Decreto Supremo es la base legal para mantener la obligatoriedad de
todos los administrados que actualmente cuentan con buzdn electrénico, se recomienda
actualizarlos; asi como, al Reglamento del Sistema de Casilla Electronicas, en los articulos
que OEFA considere pertinente™.

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM se modificd el Decreto
Supremo N° 002-2020-MINAM. Estas modificaciones establecieron reglas que esclarecieron
algunos de los puntos que habian quedado en duda posteriormente a la publicacion de la
Ley N° 31736 y ratificaron la opinion formulada por la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital de la PCM en su Informe N° D000018-2023-PCM-SGTD-ERVZ:

2 Presidencia del Consejo de Ministros. Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital. Informe N°
D000018-2023-PCM-SGTD-ERVZ, parrafo 4.19, literal g.

3 Ibid., parrafo 4.29, literal b.
4 Ibid., parrafo 4.22, literal e.
5 Ibid., parrafo 4.26, literal h.

6 Ibid., parrafo 4.28, literal b.
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a) Se ratifica la vigencia de la obligatoriedad de la notificacidn via casilla electronica de
aquellos actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el OEFA
en el ejercicio de sus facultades y se define el alcance de las notificaciones
(numeral 1.2 del articulo 1°).

b) Se aclara que el acuse de recibo es generado de forma automatica por la casilla
electrénica cuando el usuario accede al mensaje de notificacion enviado a su buzén
de notificaciones, confirmando la recepcién del mismo (numeral 6-B.2 del articulo
6°-B).

c) Se establece la regla de validez de la notificacion de las notificaciones electrénicas
en los casos en los que el administrado no efectue la confirmacion de la recepcion
mediante el acuse de recibo (numeral 6-B.3 del articulo 6°-B)

Asimismo, se establece la obligacién del OEFA de emitir la Resolucién de Consejo Directivo
correspondiente a fin de implementar las reglas del SICE, lo cual constituye un requisito
para la vigencia de las modificaciones al Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM realizadas
por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM.

I.2. Estado actual de la situacion factica que se pretende regular

Los puntos principales sobre los cuales existen diferencias entre el régimen juridico
establecido por la Resolucién de Consejo Directivo N° 0010-2020-OEFA-CD para el SICE
del OEFA y el marco normativo establecido en la Ley N° 31736 y en el Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado por Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, son los
siguientes:
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Tabla N° 2

Materias reguladas en el Reglamento del SICE OEFA que requieren adecuacién

Tema

Ley N° 31736

Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM
modificado por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Resolucion del Consejo Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Registro de datos de
usuarios

Segun el numeral 4.1 del articulo 4°, los datos
minimos que debe ingresar el administrado
que se registra en el sistema de casilla
electrénica son los siguientes:

1) En caso de personas naturales, el nombre
completo, numero de documento nacional de
identidad (DNI) o carné de extranjeria, nimero
de teléfono celular y correo electrénico.

2) En caso de personas juridicas, razén social,
asiento y partida donde conste la inscripcidon
registral, numero de registro Unico de
contribuyentes (RUC) y correo electrénico, asi
como el numero de teléfono celular del
representante legal y asiento donde conste
inscrito cualquier poder vigente.

Segun el literal d) del articulo 6°, el usuario del
SICE tiene, entre otros, el deber de mantener
actualizados los datos referidos al numero
celular y correo electrénico en el SICE-OEFA,
en caso exista algin cambio de los mismos.

Segun el numeral 9.1 del articulo 9°, ellla
administrado/a esta obligado a autenticar su
identidad ingresando en la pagina web del
SICE sus datos de acceso al servicio Sunat
Operaciones en Linea (SOL):

() numero de Registro Unico de
Contribuyente (RUC) (ii) nombre de usuario;
y, (iii) contrasefa.

Una vez confirmados los datos ingresados,
el/la administrado/a crea una contrasefa;
asimismo, debe ingresar un correo
electrénico y un ndmero de teléfono celular
para la recepcion de avisos y alertas
informativas.

La autenticacion de administrados del OEFA
y de las EFA se realiza en los plazos
previstos en la Primera Disposicién
Complementaria Final del Reglamento.

La autenticaciéon de administrados que se
incorporan a la competencia del OEFA por
transferencia de funciones se realiza en el
plazo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Reglamento.

Conformidad sobre
términos y
condiciones de uso

El numeral 4.1 del articulo 4° dispone que el
administrado, luego de registrar sus datos,
debe manifestar su conformidad sobre los
términos y condiciones de uso.

Segun el literal d) del articulo 6°, el usuario del
SICE tiene, entre otros, el deber de cumplir con
los términos y condiciones de uso de la casilla
electronica establecida por el OEFA.

Este tema no estda contemplado en el
Reglamento del SICE.

Obligaciones de los
usuarios de casillas

El numeral 7.1 del articulo 7° contempla las
siguientes obligaciones del usuario de la casilla

El articulo 6 contempla las obligaciones de los
usuarios del Sistema de Casillas Electronicas

Segun el numeral 4.2 del articulo 4°, los/as
administrados/as bajo la competencia del
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Tema

Ley N° 31736

Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM
modificado por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Resolucion del Consejo Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

electrénicas

electronica:

a) Cumplir los términos y condiciones de uso
de la casilla electronica establecidos por la
entidad de la administracion publica.

b) Revisar periddicamente la casilla electronica
asignada a efectos de tomar conocimiento de
los actos administrativos, actuaciones
administrativas o comunicaciones que se le
notifique y prestar atencion a las alertas sobre
el depdsito de la notificacién, estando
pendiente tanto de su teléfono celular como de
su correo electronico registrado ante la entidad
de la administracion publica.

¢) Mantener la confidencialidad y adoptar las
medidas de seguridad respecto del uso de su
nombre de usuario.

del OEFA:

a) Cumplir con los términos y condiciones de
uso de la casilla electronica establecida por el
OEFA.

b) Revisar periddicamente la casilla electronica
asignada, a efectos de tomar conocimiento de
los actos administrativos, actuaciones
administrativas o comunicaciones que se le
notifique; asi como, prestar atencién a las
alertas sobre el depdsito de la notificacion,
estando pendiente tanto de su teléfono celular
como de su correo electrénico registrado ante
el OEFA.

c) Mantener la confidencialidad y adoptar las
medidas de seguridad respecto del uso de las
credenciales para el acceso a su casilla
electronica.

d) Mantener actualizados los datos referidos al
numero celular y correo electrénico en el
SICE-OEFA, en caso exista algun cambio de
los mismos.”

OEFA estan obligados/as a consultar
periédicamente su casilla electrénica a
efectos de tomar conocimiento de las
notificaciones que les remita el OEFA.

Inicio de la
notificacion via
casilla electronica

Segun el numeral 5.1 del articulo 5°, la
notificacion obligatoria via casilla electronica
rige a partir de la primera notificacion personal
que se realiza al administrado por la que se le
comunica la creacion de dicha casilla
electronica, o cuando por alguna actuacion
administrativa de su parte se concluye en que
accedi6 a esta.

El Decreto Supremo no prevé una regla sobre
este punto.

Respecto de las reglas de implementacién del
SICE, el articulo 3° realiza una remisiéon a la
Resolucion de Consejo Directivo aprobada por
el OEFA.

Segun la Segunda Disposicién
Complementaria Final, en el caso de los/as
usuarios/as de casillas electronicas que
realicen su autenticacion conforme a lo
previsto en los Articulos 9° y 13° del
Reglamento, el OEFA inicia la notificacion de
actos  administrativos y  actuaciones
administrativas a través de las casillas
electrénicas a partir del 27 de julio de 2020.

Validez de la
notificacion

Los numerales 5.5, 5.6 y 5.7 del articulo 5°
sefialan que el Sistema de Notificacion

El numeral 6-B.3 del articulo 6°-B sefiala que la
notificacion surte efectos desde la fecha de

Los numerales 15.5 y 15.6 del articulo 15°
sefialan que el SICE genera
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Tema Ley N° 31736 Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM Resolucion del Consejo Directivo N°
modificado por Decreto Supremo N° 00010-2020-OEFA/CD
014-2025-MINAM
electrénica Electrénica garantiza acreditar la fecha y hora | confirmacién del acuse de recibo. automaticamente una constancia de fecha y
del depésito de la notificacion administrativa. hora de depdsito al momento en el que el
documento es depositado en la casilla
Asimismo, el procedimiento de notificaciéon electrénica de el/la usuario/a.
mediante casilla electrénica se inicia con el
depdsito del acto administrativo o actuacion
administrativa en la casilla electronica del
administrado por parte de la entidad, lo que,
automaticamente, genera la constancia de
notificacion electrénica y el acuse de recibo
que contendra la confirmacién de recepcion de
la notificacién por parte del administrado.
También se prevé el envio de una
comunicacion al correo electronico y al teléfono
celular del administrado con los datos de la
notificacion validamente efectuada.
El numeral 6-B.2 del articulo 6°-B indica que
El literal j) del articulo 3° prevé que el acuse de | los usuarios a quienes el OEFA debe notificar
recibo es el procedimiento que registra la | actuaciones administrativas o] actos
recepcion y validaciéon de la notificacion | administrativos mediante el SICE-OEFA, deben , , o
- -~ . ) I . Segun el numeral 15.5 del articulo 15° la
electronica personal recibida en la casilla | efectuar la confirmacion del acuse de recibo P .
- S . X . s notificacion electrénica surte efectos legales
electronica, de modo tal que se impide | durante los cinco (5) primeros dias habiles . ra:
. : o . o con la constancia automatica de fecha y hora
rechazar el envio y da certeza al remitente de | siguientes a la notificacion validamente g o
. , o ; de deposito, prescindiendo de la fecha en
Eficacia de la | que el envio y la recepcion han tenido lugar en | efectuada. ) . .
e ; ) que ellla usuario/a del Sistema de Casillas
notificacion y | una fecha y hora determinada a través del sello

confirmacion de la
recepcion

de tiempo electroénico.

Por otro lado, el numeral 5.6 del articulo 5°
dispone que el administrado debe efectuar la
confirmacion de la recepcién mediante el
acuse de recibo durante los cinco primeros
dias habiles siguientes a la notificacion
validamente efectuada.

Por otro lado, el numeral 6-B.3 del articulo 6°-B
sefiala que la notificacion surte efectos desde
la fecha de confirmacion del acuse de recibo.
Si el usuario no realiza la confirmacién del
acuse de recibo dentro de los cinco (5) dias
siguientes a las notificacion, se le considera
validamente notificado y la notificacion surte
efectos a partir del primer dia habil siguiente de
transcurrido dicho plazo.

Electrénicas haya ingresado a la casilla o
dado lectura al acto notificado.

El Reglamento del SICE no contempla una
confirmacion de recepcion de la notificacion
electrénica por parte del administrado.

Alertas informativas

Segun el numeral 5.4 del articulo 5°, para cada

El numeral 5.1 del articulo 5° sefala que el

Los numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°
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Tema

Ley N° 31736

Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM
modificado por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Resolucion del Consejo Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

acto de notificacion, el Sistema de Notificacion
Electrénica remite un mensaje de alerta
informativa al correo electrénico y al teléfono
celular registrado para tal fin por el
administrado, por los que se indica que se ha
depositado una notificaciéon en la casilla
electronica, los mismos que constituyen
requisitos de validez de la notificacion.

OEFA remite mensajes de alerta de llegada de
la notificacion al correo electrénico y al teléfono
celular del usuario. Asimismo, el numeral 5.2
sefiala que estos mensajes de alerta
constituyen requisitos de validez de la
notificacion.

sefialan que en el acto de notificacion
electronica realizado por el OEFA, el SICE
remite una alerta informativa en la que se
indica que se ha depositado un documento
en la casilla electrénica; la cual es remitida al
correo electronico proporcionado por el/la
usuario/a o al teléfono celular registrado para
tal fin. Estas alertas no forman parte del
procedimiento de notificacion electrénica y no
afectan la validez ni la eficacia de los actos
administrativos y actuaciones administrativas
depositadas en la casilla electrénica.

10
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a) Anadlisis sobre la necesidad, viabilidad y oportunidad del proyecto normativo

En atencidn a la situacién descrita anteriormente, resulta necesario adecuar el Reglamento
del SICE del OEFA conforme a las disposiciones de la Ley N° 31736, a la modificacién del
Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM y demas normas aplicables a la notificacién
electrénica, lo cual permitird hacer efectivas las garantias reconocidas a los administrados
en el marco de su derecho a la debida notificacién implicito al debido procedimiento
administrativo. Asimismo, esta adecuacion asegurara que las notificaciones via casilla
electrénica realizadas por el OEFA se realicen cumpliendo los requisitos establecidos por la
mencionada ley, lo cual garantizara su validez y eficacia.

Por otro lado, esta propuesta se considera legalmente viable debido a que la Primera
Disposicion Complementaria Final de la Ley contempla un mandato legal dirigido a las
entidades publicas que venian usando notificaciones por casillas electrénicas a la fecha de
publicacion de la Ley N° 31736 a fin de que adecuen sus sistemas informaticos a las
disposiciones de la referida ley. Asimismo, la Segunda Disposicién Complementaria Final
incluye una habilitacion legal para que las entidades publicas aprueben otras disposiciones
normativas internas que complementen lo dispuesto en la ley, sin imponer condiciones
menos favorables a los administrados.

En el mismo sentido, es preciso sefalar que la Primera Disposicion Complementaria Final
del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM sefala que el OEFA, en el plazo maximo de
treinta (30) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la publicacion de la norma en el
diario oficial, debe emitir la Resolucion de Consejo Directivo que corresponda a fin de
implementar las reglas del SICE conforme a la modificatoria aprobada’. Asimismo, la
Segunda Disposicion Complementaria Final de la misma norma senala que las
modificaciones a los articulos 3°, 4° y 5° del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM
entraran en vigencia una vez que se encuentre vigente la Resolucién de Consejo Directivo
que implementa en el SICE las modificaciones establecidas por el Decreto Supremo N°
014-2025-MINAMS,

Cabe senalar también que la propuesta se considera técnicamente viable debido a que el
OEFA ha desarrollado acciones a fin de implementar las funcionalidades técnicas
necesarias para el funcionamiento de la notificacion por casilla electrénica, tanto aquellas
que fueron implementadas antes de la vigencia de la Ley N° 31736, como la constancia de
fecha y hora de depdsito de notificacién, como las que fueron incorporadas a raiz de los

7 Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM. Decreto Supremo que deroga el articulo 4 y modifica los articulos 1,5y 6
del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM que aprueba la obligatoriedad de la notificacion via casilla electronica
de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacién Ambiental - OEFA y crea el Sistema de Casillas Electréonicas del OEFA y establece otras
disposiciones
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
Primera.- Implementacion de las reglas del Sistema de Casillas Electrénicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacién Ambiental - OEFA
El OEFA en el plazo maximo de treinta (30) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la publicacion del presente
Decreto Supremo en el diario oficial EI Peruano, a través de su Consejo Directivo, emite las resoluciones
correspondientes, a fin de implementar las reglas del Sistema de Casillas Electronicas del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA, en el marco de las modificaciones establecidas en el presente Decreto Supremo.

8 Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM. Decreto Supremo que deroga el articulo 4 y modifica los articulos 1,5y 6
del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM que aprueba la obligatoriedad de la notificacion via casilla electronica
de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el Organismo de Evaluacién y
Fiscalizaci6én Ambiental - OEFA y crea el Sistema de Casillas Electréonicas del OEFA y establece otras
disposiciones
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
Segunda.- Vigencia de los articulos 3, 4 y 5 del presente Decreto Supremo
Las modificaciones establecidas en los articulos 3, 4 y 5 del presente Decreto Supremo se encuentran supeditadas a la
entrada en vigencia de la Resolucién del Consejo Directivo establecida en la Primera Disposicion Complementaria Final
precedente.
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requisitos establecidos por la referida ley, tales como el acuse de recibo por parte del
administrado en el SICE.

Del mismo modo, es pertinente senalar que en el Reglamento aprobado por Resolucion del
Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD ya se encontraba regulada la emision de
alertas de notificaciones via correo electrénico y/o mensaje de texto al teléfono celular
brindado por el administrado; no obstante, la remision de las alertas se hacia al correo del
usuario segun los datos que este habia proporcionado al OEFA y era solamente de caracter
informativo. Esta modalidad de remision de alertas se inici6 con el comienzo de la
implementacién del SICE en julio del 2020. A partir de la dacion de la Ley N° 31736, la regla
vigente establece como requisito de validez de la notificacion que la emision de alertas debe
hacerse por ambos medios, lo cual es ratificado por el articulo 5° modificado del Decreto
Supremo N° 002-2020-MINAM.

b) Precision del nuevo estado que genera la propuesta

La aprobacion de la propuesta permitira que la regulacion del SICE sea concordante con las
disposiciones de la Ley N° 31736, el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM modificado por
Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM y demas normas aplicables a la notificacion
electronica, lo cual permitird que las notificaciones continuen realizandose de manera
célere, a la vez que se garantiza el derecho de los administrados a la debida notificacién de
los actos administrativos y actuaciones administrativas, asi como la validez y eficacia de las
notificaciones efectuadas por el OEFA a través del mencionado sistema.

lll. Contenido de la propuesta normativa
a) Objetivo y finalidad relacionados con el problema identificado

La propuesta de Reglamento tiene por objeto implementar las reglas del Sistema de
Casillas Electrénicas del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA
(SICE), con la finalidad de otorgar celeridad a la notificacion via casilla electronica de los
actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el OEFA, segun el alcance
establecido en el numeral 1.2 del articulo 1° del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM,
modificado por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, y en concordancia con la
normativa vigente de la materia, en particular con la Ley N° 31736.

b) Ambito de aplicacién

El proyecto establece que su ambito de aplicacion comprende, en primer lugar, a los
érganos, unidades organicas, oficinas desconcentradas y de enlace del OEFA que emiten
y/o notifican actos administrativos y actuaciones administrativas, en el marco de su
actividad administrativa.

En segundo lugar, las disposiciones del proyecto son aplicables a las personas naturales o
juridicas, en calidad de administrados, que desarrollan actividades comprendidas en el
ambito de competencia del OEFA sujetas a la supervision y a la fiscalizacién del OEFA, en
el marco de lo previsto en el numeral 11.1 del articulo 11 de la Ley N° 29325, Ley del
Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (en adelante, Ley del Sinefa)’.

i Ley N° 29325. Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
Articulo 11.- Funciones generales
11.1 El ejercicio de la fiscalizacion ambiental comprende las funciones de evaluacién, supervision, fiscalizaciéon y
sancion destinadas a asegurar el cumplimiento de las obligaciones ambientales fiscalizables establecidas en la
legislacién ambiental, asi como de los compromisos derivados de los instrumentos de gestion ambiental y de los
mandatos o disposiciones emitidos por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), en
concordancia con lo establecido en el articulo 17, conforme a lo siguiente:
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También incluye a los sujetos obligados en los procedimientos de ejecucion coactiva, en
cumplimiento de lo previsto en el numeral 1.2 del articulo 1° del Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM™,

En tercer lugar, se incluye a las Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA) sujetas a
supervision del OEFA en el marco del numeral 11.2 articulo 11° de la Ley del Sinefa™, que
regula la funcion de supervisién a EFA.

Finalmente, el ambito de aplicacion incluye a las personas naturales y personas juridicas de
derecho publico y/o de derecho privado a quienes el OEFA deba notificar actuaciones
administrativas distintas a los actos administrativos, emitidas dentro de un procedimiento
administrativo o fuera de él.

¢) Creacién de casillas en el SICE

El proyecto establece que la creacion de las casillas electrénicas esta a cargo de la Unidad
Funcional Gestién Documental del OEFA (en adelante, UFGD), para lo cual los
Usuarios-SICE, los 6rganos, unidades organicas, oficinas desconcentradas y de enlace de
la entidad solicitan la creacion de la casilla electronica respecto de una persona natural,
juridica o EFA que requiera ser notificada via el SICE. Una vez que las casillas han sido
creadas, la UFGD comunica este hecho a la persona o entidad concernida via correo
electrénico automatico.

a) Funcion evaluadora: comprende las acciones de vigilancia, monitoreo y otras similares que realiza el OEFA para
asegurar el cumplimiento de las normas ambientales.

b) Funcién supervisora directa: comprende la facultad de realizar acciones de seguimiento y verificacion con el
propésito de asegurar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la regulacién ambiental por parte de los
administrados. Adicionalmente, comprende la facultad de dictar medidas preventivas.

La funcion supervisora tiene como objetivo adicional promover la subsanacion voluntaria de los presuntos
incumplimientos de las obligaciones ambientales, siempre y cuando no se haya iniciado el procedimiento
administrativo sancionador, se trate de una infraccién subsanable y la accion u omisiéon no haya generado riesgo,
dafios al ambiente o a la salud. En estos casos, el OEFA puede disponer el archivo de la investigacion
correspondiente.

Mediante resolucién del Consejo Directivo se reglamenta lo dispuesto en el parrafo anterior.

c) Funcion fiscalizadora y sancionadora: comprende la facultad de investigar la comisiéon de posibles infracciones
administrativas sancionables y la de imponer sanciones por el incumplimiento de obligaciones y compromisos
derivados de los instrumentos de gestién ambiental, de las normas ambientales, compromisos ambientales de
contratos de concesién y de los mandatos o disposiciones emitidos por el OEFA, en concordancia con lo establecido
en el articulo 17. Adicionalmente, comprende la facultad de dictar medidas cautelares y correctivas.

10 Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM. Decreto Supremo que aprueba la obligatoriedad de la notificaciéon Via
Casilla Electrénica de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental-OEFA y crea el Sistema de Casillas Electronicas del OEFA, modificado
por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM
Articulo 1.- Aprobacién de la obligatoriedad de la notificacion via casilla electrénica
1.2. El alcance de las notificaciones realizadas a los administrados bajo competencia del OEFA, comprende los actos y
actuaciones administrativas emitidas en el tramite de los procedimientos administrativos y actividad administrativa, asi
como aquellas derivadas del procedimiento de ejecucion coactiva del OEFA, reguladas en el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 26979, Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2008-JUS.

n Ley N° 29325. Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
Articulo 11.- Funciones generales

)
11.2 ElI OEFA, en su calidad de ente rector del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (SINEFA),
ejerce las siguientes funciones:
()
b) Funcién supervisora de Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA), nacional, regional o local: comprende la
facultad de realizar acciones de seguimiento y verificacion del desempefio de las funciones de fiscalizacién a cargo de
entidades de fiscalizacion ambiental nacional, regional o local a las que se refiere el articulo 7.
El OEFA, en ejercicio de su funcién supervisora, puede establecer procedimientos para la entrega de reportes,
informes técnicos y cualquier informacion relativa al cumplimiento de las funciones a cargo de las Entidades de
Fiscalizacion Ambiental (EFA).
El incumplimiento de las funciones antes indicadas acarrea responsabilidad funcional, lo cual es comunicado al 6rgano
competente del Sistema Nacional de Control.
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d) Afiliacion al SICE

El proyecto contempla el proceso a través del cual las personas naturales, juridicas o EFA
se afilian al SICE, en el marco de lo previsto en la Ley N° 31736. Para tal efecto, ingresan a
la pagina web del la Plataforma Unica de Servicios Digitales (Plusd)
(https://sistemas.oefa.gob.pe/plusd), donde digitan en la pantalla inicial sus datos segun el
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (Reniec) o sus datos de acceso al servicio
Sunat Operaciones en Linea (SOL): a) nimero de Registro Unico de Contribuyente (RUC),
b) nombre de usuario; y, c) contrasefia.

Sin perjuicio de ello, en el marco de la transferencia de funciones regulada en la Primera
Disposicion Complementaria Final de la Ley del Sinefa, el OEFA ha asumido competencias
para fiscalizar administrados que no se encuentran obligados a contar con RUC, tales como
las instituciones educativas que no brindan servicios a titulo oneroso. En estos casos, se
prevé que deben consignarse los datos del representante legal, asi como los de la actividad
que realiza y su ubicacion, a fin de acceder a la plataforma.

Luego de que se han confirmado los datos para el ingreso a la plataforma, los usuarios
deben crear una contrasefa y registrar un correo electrénico y un numero de teléfono
celular para la recepcién de alertas informativas. En el caso de personas juridicas, se debe
especificar el asiento y partida donde conste la inscripcion registral de la misma, el correo
electrénico y el numero de teléfono celular del representante legal y asiento donde conste
inscrito cualquier poder vigente.

Otro requisito que se incorpora en la regulacion del SICE en cumplimiento de la Ley N°
31736 y la modificatoria del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM es la manifestacion
expresa sobre la conformidad de los términos y condiciones del uso de las casillas
electrénicas.

e) Notificacién electrénica

El proyecto reconoce que la casilla electronica constituye el domicilio digital obligatorio para
la notificacién de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el
OEFA en el marco de sus funciones, ello en el marco de lo previsto en el Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM. Asimismo, la notificacion electronica realizada mediante el SICE tiene
caracter excluyente a cualquier otro medio de notificacion.

Respecto del acto administrativo o actuacién administrativa depositada en la casilla
electrénica, este cuenta con firma digital, la cual esta amparada, entre otras normas, por la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 052-2008-PCM. De este modo, se otorga mayor seguridad a los
administrados respecto de los documentos recibidos.

Se sefala también que, al depositar un acto administrativo o actuacion administrativa en la
casilla del Usuario-SICE, el sistema remite un mensaje de alerta informativa al correo
electrénico y al niumero de teléfono celular registrado por el Usuario-SICE. Sobre este
punto, es fundamental sefalar que, conforme a lo establecido en la Ley N° 31736 y la
modificatoria del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM, la remisibn de ambas alertas
constituyen requisitos de validez de la notificacidon del acto administrativo o actuaciéon
administrativa, razoén por la cual resulta indispensable que el usuario consigne estos datos
en el sistema a fin de ser debidamente notificado.

También se regula el contenido de la constancia de depdésito de la notificacion electronica,
que es generada por el SICE de forma automatica al depositar un acto administrativo o
actuacion administrativa en la casilla electronica del Usuario-SICE, el mismo que puede ser
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visualizado y descargado. Esta constancia debe contener los siguientes elementos
minimos: (i) el numero del expediente, (ii) la identificacion del Usuario-SICE, (iii) el érgano
que emite la notificacion, (iv) el acto administrativo o actuacion administrativa a notificar, (v)
la indicacion de la remision de las alertas informativas al correo electrénico y numero
telefénico registrados, y (vi) el sello de tiempo para acreditar la fecha y hora de depdsito.

Por otro lado, se regula la Constancia de Acuse de Recibo, que constituye la confirmacion
de la recepcion de la notificacion electronica del acto administrativo o actuacién
administrativa depositado en la casilla electronica del Usuario-SICE. Se genera de forma
automatica en el SICE cuando el Usuario-SICE accede al mensaje de notificacion durante
los cinco (5) primeros dias habiles siguientes a la notificacion validamente efectuada.

La Constancia de Acuse de Recibo cuenta con sello de tiempo para acreditar la fecha y
hora de envio y depdsito del acto administrativo o actuacion administrativa notificada a
través del SICE y del acceso al mensaje de notificacién. Se ha afiadido esta funcionalidad
en cumplimiento de los numerales 5.5, 5.6 y 5.7 del articulo 5° de la Ley N° 31736, que
prevén el acuse de recibo como mecanismo de confirmacion de la recepcion de
notificaciones’®, asi como del numeral 6-B.2 del articulo 6°-B del Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado por Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM.

Por otro lado, en lo referido a los efectos legales de la notificacidn electronica, se establece
que estos inician desde la fecha y hora en que conste que la notificacion electronica ha sido
recibida por el Usuario-SICE, segun lo registrado en la Constancia de Acuse de Recibo. A
fin de confirmar la recepcién, el usuario cuenta con un plazo de cinco (5) dias habiles
posteriores a la fecha de la notificacion electronica efectuada validamente. Este plazo ha
sido establecido en el numeral 5.6 del articulo 5° de la Ley N° 31736.

Sin embargo, puede ocurrir que el usuario no acceda al mensaje de notificacién depositado
en su casilla electréonica dentro del plazo antes sefalado. En estos casos, los efectos
legales surten a partir del dia habil siguiente al vencimiento del plazo, conforme a lo
sefalado en el numeral 6-B.3 del articulo 6°-B del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM,
modificado por Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM™. Esta regla complementa lo

12 Ley N° 31736. Ley que regula la notificacion administrativa mediante casilla electrénica
Articulo 5. Procedimientos de validez y eficacia de la notificacion mediante casilla electrénica

5.5. El Sistema de Notificacién Electronica también garantiza acreditar la fecha y hora del deposito de la notificacion
administrativa. La notificacion efectuada en la casilla electronica del administrado contiene el acto administrativo,
actuacion administrativa o comunicacién, la constancia de notificacion electronica y_el acuse de recibo de la

5.6. El procedimiento de notificacion mediante casilla electronica se inicia con el depdsito del acto administrativo o
actuacion administrativa en la casilla electrénica del administrado por parte de la entidad de la administracion publica
lo que, automaticamente, genera la constancia de notificacién electronica y el acuse de recibo gue contendra la

confirmacion de recepcién de la notificacién por parte del administrado; asimismo, se envia la comunicacion al correo
electronlco y aI teléfono celular del admlnlstrado con Ios datos de la notlflca0|on validamente efectuada El

dias habiles S|gmentes a Ia notlflcamon vahdamente efectuada.
5.7. La notificacion realizada via casilla electrénica se entiende validamente efectuada siempre y cuando se haya

observado el procedimiento establecido en el parrafo 5.6. La entidad de la administracién publica no puede suplir
alguno de los procedimientos ni modificar el orden de prelacion establecido en el parrafo 5.6, bajo sancion de nulidad
de la notificacion; sin embargo, puede acudir complementariamente a otros procedimientos si asi lo estima
conveniente, para mejorar las posibilidades de participacion del administrado. (subrayado afiadido).

1 Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM. Decreto Supremo que aprueba la obligatoriedad de la notificaciéon Via
Casilla Electrénica de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental-OEFA y crea el Sistema de Casillas Electronicas del OEFA, modificado
por Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM
Articulo 6-B.- Procedimientos de validez y eficacia de la notificacion mediante el SICE-OEFA

6-B.3. La notificacién surte efectos desde la fecha de confirmacion del acuse de recibo. En caso de que haya
transcurrido el plazo sefialado en el numeral 6-B.2. sin que los usuarios a quienes el OEFA deba notificar actuaciones
administrativas o actos administrativos mediante el SICE-OEFA hayan accedido al mensaje de notificacién enviado a

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

s) firma(s) pueden ser verificadas en https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

La integridad del documento y la autoria de la(



previsto en la Ley N° 31736, que no cuenta con una disposicion expresa sobre este tema.

La regla de validez explicada en el parrafo precedente tiene su origen en los numerales
59.8 y 59.9 del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Gobierno Digital, aprobado por
Decreto Supremo N° 029-2021-PCM y modificado por Decreto Supremo N°
075-2023-PCM™, segun los cuales, si transcurren los cinco (5) dias para que el
administrado realice el acuse de recibo de una notificacion electrénica y este no lo hace, la
notificacion es valida y surte sus efectos desde el primer dia habil siguiente al vencimiento
del plazo. Posteriormente, la modificacion al Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM por el
Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM incorporé esta regla de forma expresa en el régimen
del SICE.

f) Baja de la casilla

El Reglamento prevé que el OEFA puede dar de baja una casilla electronica en
determinados supuestos, en los cuales el administrado deja de existir o queda excluido de
la competencia de fiscalizacion ambiental de esta entidad. La baja implica que el OEFA ya
no remitira notificaciones a la casilla del administrado a partir de la fecha en que se
establece dicha baja, lo cual no excluye que el administrado pueda revisar documentos
notificados a su casilla en fechas anteriores.

La verificacion de los supuestos de baja de casilla electronica esta a cargo de los 6rganos,
unidades organicas, oficinas desconcentradas y de enlace del OEFA, los cuales ponen en
conocimiento esta situacion a la UFGD en un plazo maximo de dos (2) dias habiles
contados desde la fecha en que tomen conocimiento del supuesto correspondiente, a fin de
que proceda con la baja. A su vez, UFGD da de baja a la casilla electrénica en un plazo de
un (1) dia habil contado desde la fecha de recepcion de la comunicacién del 6rgano, unidad
organica, oficina desconcentrada o de enlace.

Los supuestos de baja de casilla contemplados en el proyecto incluyen:

1)  El fallecimiento de la persona natural registrada en el SICE.

2) La extincidon de la persona juridica que desarrolla actividades sujetas al ambito
de fiscalizaciéon del OEFA, lo cual es comunicado y acreditado por el
representante legal debidamente acreditado.

3) Oftros supuestos que conlleven a que el/la usuario/a ya no se encuentre dentro
del ambito de competencia del OEFA, los cuales deben estar debidamente

verificados.

g) Obligaciones del OEFA y responsabilidad del usuario

su buzén de notificaciones, se tiene por validamente notificado, surtiendo efectos del acto notificado a partir del primer
dia habil siguiente de transcurrido dicho plazo.

14 Decreto Supremo N° 029-2021-PCM. Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las
condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios electronicos en el procedimiento administrativo
Articulo 59. Notificacion digital

59.8. El ciudadano o persona en general que ha sido notificado a través de la casilla Unica electrénica debe efectuar la
confirmacion del acuse de recibo durante los cinco (5) primeros dias habiles siguientes a la notificacién validamente
efectuada, para lo cual la casilla Unica electrénica autogenera la Constancia del Acuse de Recibo cuando el ciudadano
o persona en general accede al mensaje de notificacion enviado a su buzén de notificaciones, confirmando la
recepcion del mismo.

59.9. Transcurrido el plazo sefialado en el numeral 59.8 sin que el ciudadano o persona en general haya accedido al
mensaje de notificacion enviado a su buzén de notificaciones, se tendra por validamente notificado surtiendo efectos
del acto notificado a partir del primer dia habil siguiente de transcurrido dicho plazo.
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El proyecto contempla, por un lado, las obligaciones del OEFA en relacion con el SICE, las
mismas que estan relacionadas con la creacion y mantenimiento del sistema, la remision de
alertas informativas, la comunicacién a los usuarios de las contingencias que impidan el
funcionamiento del SICE vy la asistencia técnica referida al uso de este sistema.

Por otro lado, las responsabilidades del usuario estan referidas al cumplimiento de los
términos y condiciones del uso del SICE, la revisién periddica de la casilla para tomar
conocimiento de actos administrativos y actuaciones administrativas notificadas, la
confidencialidad de sus datos de acceso y a la actualizacion de sus datos de contacto, a fin
de que pueda recibir las alertas informativas.

Cabe aclarar que, en el caso del usuario, el proyecto no esta anadiendo nuevas
obligaciones, sino que se desarrollan aquellas que ya se encuentran previstas tanto en la
Ley N° 31736 como en el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM, modificado por el Decreto
Supremo N° 014-2025-MINAM.

h) Administrados con casillas creadas al amparo de la Resoluciéon del Consejo
Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD

El Reglamento aprobado por la Resolucion del Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD
dispone que los administrados bajo la competencia del OEFA deben autenticar su identidad
a efectos de que puedan ser notificados por casilla electrénica. Para tal efecto, establecié
un cronograma para que los administrados conociesen la fecha en la cual les correspondia
autenticar sus datos a fin de utilizar la casilla electrénica.

En atencion a ello, el proyecto prevé, en primer lugar, que los administrados que sean
usuarios de casillas electronicas del SICE-OEFA al amparo del Reglamento aprobado por la
Resolucion del Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD mantienen la validez de sus
casillas electrénicas y se les continda notificando actos administrativos y actuaciones
administrativas a través de las mismas; siendo identificados como Usuarios-SICE. Por otro
lado, en el caso de aquellos administrados que no realizaron su autenticacién, el OEFA les
comunica la creacion de sus respectivas casillas electrénicas a fin de que puedan afiliarse
al SICE siguiendo los pasos previstos en el nuevo Reglamento.

i) Excepciones al uso del SICE y comunicacion a los usuarios

En concordancia con lo establecido en la Ley N° 31736 y el Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM modificado por el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, el proyecto
prevé que pueden ocurrir situaciones en las cuales no sea posible efectuar las
notificaciones obligatorias via casilla electronica. Entre ellas podemos sefialar los supuestos
de interrupcion del funcionamiento del SICE por causas no atribuibles a los administrados,
asi como por la interrupcion del servicio de internet. Como alternativa, se prevé que en
estas situaciones las notificaciones se efectian segun las modalidades y conforme al orden
de prelacion previsto en el numeral 20.1 del articulo 20° del TUO de la LPAG.

Adicionalmente a ello, el OEFA debe comunicar a los usuarios del SICE través de su sede
digital y otros medios adicionales que considere oportunos, los casos de interrupcion del
funcionamiento del SICE a causa de fallas técnicas o de otro tipo. El comunicado debe
indicar la fecha, hora y duracién de la falla que impide la notificacion electronica. Para estos
supuestos procede la aplicacion de la modalidades de notificacion previstas en el numeral
20.1 del articulo 20° del TUO de la LPAG.
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i) Uso facultativo del SICE

Es necesario sefalar que el proyecto establece que la notificacion electronica via SICE es
voluntaria en supuestos especificos en los cuales una persona se comunica con el OEFA
para solicitar informacién, formular consultas o presentar una denuncia y el procedimiento
prevé el caracter facultativo de la comunicacién por medios electronicos. A continuacion se
detallan tales supuestos:

° Notificaciones a denunciantes, en el marco del procedimiento de denuncias por
actos de corrupcion en el OEFA: Este procedimiento esta regulado en el Manual de
Procedimientos “Recursos Humanos”, aprobado por Resolucion de Gerencia General
N° 084-2018-OEFA/GEG. Este documento establece que la notificacion electronica es
facultativa en estos procedimientos.

° Notificaciones a solicitantes de acceso a la informacién publica: El Texto Unico
de Procedimientos Administrativos - TUPA del OEFA, aprobado por Decreto Supremo
N° 004-2014-MINAM y modificado por Resolucién Ministerial N° 275-2018-MINAM,
regula el procedimiento referido a la solicitud de acceso a la informacién publica que
produzca o posea el OEFA (Procedimiento N° 01). Estas solicitudes se realizan
utilizando el Formulario T-01 del TUPA del OEFA, el cual establece que ellla
administrado/a puede elegir el formato en el que desea recibir la informacién
solicitada: copia simple, CD, DVD, correo electrénico u otro. Por tanto, en este
procedimiento la recepcion de documentos por via electrénica es facultativa.

° Notificaciones a los solicitantes en el marco del procedimiento de atencion de
consultas del ciudadano: Conforme a lo establecido en el Procedimiento PE0306,
“Atencion de consultas de el/la ciudadano/a”, del Manual de Procedimientos
“‘Comunicaciones”, aprobado por Resolucibn de Gerencia General N°
060-2021-OEFA/GEG, el solicitante puede autorizar que se le remitan las respuestas
por correo electronico o mediante carta a su domicilio. En ese sentido, la notificacion
electrénica es facultativa en estos supuestos, ello a fin de otorgar una garantia mas
amplia a la facultad de la ciudadania de formular consultas.

k)  Supletoriedad

Para efectos de la aplicacién del SICE, el proyecto establece que en todo lo no previsto de
manera expresa en el Reglamento, se aplican supletoriamente las disposiciones contenidas
en la Ley N° 31736, Ley que regula la Notificacion Administrativa mediante Casilla
Electréonica; el TUO de la LPAG; el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Gobierno Digital y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°
029-2021-PCM y modificado por Decreto Supremo N° 075-2023-PCM; asi como en el
Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM y sus modificatorias.

) Administrados que pasan a la competencia del OEFA por las transferencias de
funciones

La Primera Disposicion Complementaria Final de la Ley del Sinefa regula el proceso de
transferencia de competencias de fiscalizacion ambiental de las autoridades sectoriales al
OEFA. Esta disposicion sefiala que mediante Decreto Supremo refrendado por los sectores
involucrados se establece las entidades cuyas funciones de fiscalizacién ambiental seran
asumidas por el OEFA, asi como el cronograma para la transferencia del respectivo acervo
documentario, personal, bienes y recursos de cada una de las entidades™.

" Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA.- Mediante Decreto Supremo refrendado por los Sectores involucrados, se estableceran las entidades cuyas funciones de
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En estos casos, los administrados que pasan a la competencia de fiscalizacién ambiental
del OEFA se afilian al SICE conforme a lo previsto en el apartado del Reglamento referido a
la afiliacion al SICE, a partir del dia habil siguiente a la fecha de asuncién de funciones por
parte del OEFA, segun la Resolucién de Consejo Directivo que formaliza la culminacion del
proceso de transferencia de funciones del sector correspondiente.

m) Integracion a los bloques basicos de interoperabilidad técnica

Segun el articulo 87° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las condiciones,
requisitos y uso de las tecnologias y medios electrénicos en el procedimiento administrativo,
aprobado por Decreto Supremo N° 029-2021-PCM (en adelante, Reglamento de Ila Ley de
Gobierno Digital), los bloques basicos para la interoperabilidad técnica son aquellos
recursos tecnoldgicos reutilizables que permiten la definicion, disefio, desarrollo y
prestacion de servicios digitales de forma eficiente, efectiva y colaborativa. Estos bloques
basicos son:

a) Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE).

b) Plataforma de Pagos Digitales del Estado Peruano (PAGALO.PE).

c) Plataforma Nacional de Identidad Digital (ID GOB.PE), creada en el articulo 14° del
Titulo 1l del Reglamento de la Ley de Gobierno Digital.

d) Plataforma Casilla Unica Electrénica del Estado Peruano (CASILLA UNICA PERU),
creada en el articulo 58° del Titulo IV del Reglamento de la Ley de Gobierno Digital.

e) Plataforma Unica de Recepcion Documental del Estado Peruano (MESA DIGITAL
PERU), creada en el articulo 46° del Titulo IV del Reglamento de la Ley de Gobierno
Digital.

f) Plataforma Nacional de Software Publico Peruano (PSPP).

g) Plataforma Nacional de Firma Digital (FIRMA PERU).

h) Infraestructura Tecnoldgica y Plataforma como Servicio (NUBE PERU).

Este mismo articulo sefiala que las entidades publicas utilizan obligatoriamente los bloques
basicos para la interoperabilidad técnica en el disefio, construccién y prestacion de sus
servicios digitales, asi como en el desarrollo de sus procesos o procedimientos de gestién
interna y actuaciones administrativas provistas a través de internet, extranet o intranet,
segun corresponda.

En atencion a ello, la Tercera Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM dispone que el SICE adopta y se integra de manera progresiva a la
Plataforma Casilla Unica Electrénica del Estado Peruano (CASILLA UNICA PERU), la
Plataforma Nacional de Identidad Digital (ID GOB.PE) y los demas bloques basicos para la
interoperabilidad técnica que resulten aplicables, conforme con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 1412 y sus normas reglamentarias.

En la misma linea de lo previsto en el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, el proyecto
prevé que el OEFA, una vez concluida la integracién progresiva del SICE a los bloques
basicos de interoperabilidad técnica regulados en la Tercera Disposicion Complementaria

evaluacion, supervision, fiscalizacion, control y sancién en materia ambiental seran asumidas por el OEFA, asi como el cronograma
para la transferencia del respectivo acervo documentario, personal, bienes y recursos, de cada una de las entidades.

Las entidades sectoriales que se encuentren realizando funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacién, control y sanciéon en materia
ambiental, en un plazo de treinta (30) dias utiles, contado a partir de la entrada en vigencia del respectivo Decreto Supremo, deben
individualizar el acervo documentario, personal, bienes y recursos que seran transferidos al OEFA, poniéndolo en conocimiento y
disposicién de éste para su andlisis acordar conjuntamente los aspectos objeto de la transferencia.

Dentro de los treinta (30) dias posteriores de haberse acordado todos los aspectos objeto de la transferencia con cada entidad, el
Consejo Directivo del OEFA emitira la respectiva Resolucion que apruebe las mismas y determine la fecha en que el OEFA asumira las
funciones transferidas.
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Final antes citada, comunicara a los Usuarios-SICE las disposiciones técnicas-operativas
para el acceso y condiciones de uso en el Marco de la interoperabilidad del Estado
Peruano.

IV. Marco juridico y habilitaciones en cuyo ejercicio se propone la aprobacion de la
norma

Como se sefald anteriormente, la Primera Disposicion Complementaria Final de la Ley N°
31736 establece que las entidades de la administracion publica que vienen haciendo uso
del sistema de notificacion mediante casillas electronicas deben adaptar sus sistemas
informaticos a las disposiciones de la presente ley Por otro lado, la Segunda Disposicion
Complementaria Final de la mencionada ley faculta a estas mismas entidades a establecer
otras disposiciones normativas internas que complementen lo dispuesto en la ley, sin
imponer condiciones menos favorables a los administrados. En virtud de ambas
disposiciones, el OEFA se encuentra habilitado a adecuar las normas que regulan el SICE a
fin de que sean compatibles con el régimen de casillas electrénicas establecido por la Ley
N° 31736.

Cabe senalar también que, conforme a lo dispuesto en la Primera y la Segunda Disposicién
Complementaria Final del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, las modificaciones a los
articulos 1°, 5° y 6° del Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM estan supeditadas a la
entrada en vigencia de la Resolucién de Consejo Directivo que adecue el SICE conforme a
dichas modificaciones. Por lo tanto, el Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM habilita
también al OEFA a emitir las nuevas normas que adecuen el régimen del SICE.

El medio a través del cual se debe realizar la referida adecuacion es la aprobaciéon de una
Resolucion de Consejo Directivo, toda vez que el articulo 3° del Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM senala que las reglas para la implementacion del sistema de casillas del
OEFA se dictan a través de una norma de este tipo, lo cual es ratificado por la Primera
Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM. Al respecto,
el literal n) del articulo 9° del Reglamento de Organizacion y Funciones del OEFA, aprobado
por Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM, establece como funcion del Consejo Directivo la
emision de resoluciones en el ambito de su competencia.

V.  Andlisis de impactos cuantitativos y/o cualitativos de la norma
a) Mecanismos alternativos existentes para solucionar el problema identificado

En relacion con la situacién problematica identificada, se plantearon las siguientes
alternativas de solucion:

1. Opcidn 0. Status quo. En esta alternativa se propone mantener sin cambios el texto
del Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del OEFA aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD.

2. Opcién 1. Modificacion parcial del Reglamento vigente: Esta alternativa propone
identificar los articulos del Reglamento del Sistema de Casillas Electrénicas del
OEFA aprobado por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD cuyo
contenido no sea compatible con las reglas establecidas por la Ley N° 31736, el
Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM modificado y demas normas en materia de
notificacion electrénica.

3. Opcion 2. Aprobacién de un nuevo Reglamento del SICE: Esta alternativa

propone la emision de un nuevo Reglamento del Sistema de Casillas Electrénicas
que reemplace al aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°
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00010-2020-OEFA/CD y cuyo texto esté adecuado al marco normativo establecido
por la Ley N° 31736, el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM modificado y demas
normas en materia de notificacion electronica.

La comparacion de alternativas tuvo en cuenta las materias listadas en la Tabla N° 2 de la
Seccién 11.2 del presente documento. De ese analisis, se concluyé que la Opcién 0 (Status
quo) no era viable, toda vez que no garantizaba la adecuacion a la normativa vigente sobre
notificacion por casilla electrénica.

Asimismo, en atencion al amplio numero de articulos del Reglamento aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD que requerian ajustes
normativos, se tomo en consideracién lo dispuesto en el numeral 39.1 del articulo 39° del
Reglamento de la Ley Marco de produccion y sistematizacién legislativa, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2022-JUS, el cual otorga caracter excepcional a las
modificaciones normativas parciales y plantea la aprobacién de un nuevo cuerpo normativo
en su integridad a fin de evitar la coexistencia de la norma legal originaria y de posteriores y
sucesivas modificaciones sustanciales'®. La emisién de un nuevo Reglamento permitira
ademas una mejor comprensién y aplicacion de la normativa del SICE por parte de los
administrados y las EFA que vienen recibiendo notificaciones por casilla electrénica y de
aquellos que las recibiran en el futuro. Por estas razones, en el presente caso se eligio la
Opcion 2.

b) Costos y beneficios probables de la aprobacion y aplicacion de la norma

La implementacion de la propuesta de mejora regulatoria aportara como beneficio que la
regulacion del SICE se encontrara compatibilizada con las disposiciones de la Ley N° 31736
y demas normas en materia de notificacidon electrénica, lo cual contribuird a fortalecer la
garantia del derecho a la debida notificacion en materia administrativa de los administrados
bajo la competencia del OEFA, asi como reforzara la validez y eficacia de las notificaciones
de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidos por esta entidad
efectuadas, lo cual otorgara mayor seguridad juridica.

Por otro lado, en materia de costos, como se senald anteriormente, el OEFA no requerira
implementar funcionalidades adicionales al SICE porque el sistema ya cuenta con la
acreditacion de fecha y hora del depdsito de la notificacion, la remision del acuse de recibo,
la confirmacion de la recepcion por parte del administrado y la remision de las notificaciones
via correo electronico y mensaje de texto al teléfono celular del administrado. Asimismo, la
implementacién de las acciones previstas en el nuevo Reglamento del SICE referidas al
registro de usuarios y a la remision de notificaciones por casilla electronica seran realizadas
con cargo al presupuesto del OEFA, conforme se viene desarrollando en la actualidad, sin
imponer costos adicionales a los administrados ni demandar recursos adicionales al
presupuesto publico.

Los principales cambios respecto de la regulacién vigente y su concordancia con el régimen
de la Ley N° 31736, el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM modificado y los criterios
planteados por la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital de la PCM se aprecia en
el siguiente cuadro:

1 Decreto Supremo N° 007-2022-JUS. Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley Marco para la
Produccion y Sistematizacion Legislativa
Articulo 39.- Caracter excepcional de las modificaciones parciales
39.1 Se debe evitar la coexistencia de la norma legal originaria y de posteriores y sucesivas modificaciones
sustanciales, mediante la formulacién de una nueva disposicion en su integridad. La modificacion normativa parcial
también debe estar debidamente justificada en la exposicion de motivos.
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Tabla N° 3

Articulos del Proyecto de Reglamento adecuados a la Ley N° 31736 y demas normas y criterios sobre notificacién electrénica

Materia

Reglamento del SICE aprobado
por Resolucion de Consejo
Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Ley N° 31736

Complementada con los
criterios de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion

Digital de la PCM

Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado
por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Proyecto de Reglamento

Obligatoriedad
del uso de la
casilla
electrénica

Numeral 4.1 del Articulo 4°

“Conforme a lo dispuesto en el
Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, el uso de la
casilla electrénica es obligatorio
para la notificacion de actos
administrativos y  actuaciones
emitidas en el tramite de los
procedimientos administrativos y la
actividad administrativa del OEFA”.

No se contempla la obligatoriedad
del uso de la notificacion por
casilla electrénica.

Criterio de interpretacion de
PCM formulado en el Informe N°
018-2023-PCM-SGTD-ERVZ

“(L)os Decretos Supremos
tid :
TUQ de la LPAG mantienen
Su_vigencia, dado que es la
base legal para todos los
administrados que cuentan
con casilla electrénica
asignada por la entidad”

Articulo 1° modificado:

“Articulo 1°.- Aprobaciéon de la
obligatoriedad de la notificacion
via casilla electrénica
1.1. Disponer |a _obligatoriedad de
ificacis " m
electronica _de aquellos actos
administrativos actuaciones
mini . itid

Organismo de Evaluacion vy
Fiscalizacion Ambiental - OEFA en

1.2. El alcance de las
notificaciones realizadas a los
administrados bajo competencia
del OEFA, comprende los actos y
actuaciones administrativas
emitidas en el tramite de los
procedimientos administrativos y
actividad administrativa, asi como
aquellas derivadas del
procedimiento  de ejecucion
coactiva del OEFA, reguladas en
el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 26979, Ley del Procedimiento
de Ejecucion Coactiva, aprobado
por Decreto  Supremo  N°
018-2008-JUS.”

Numeral 7.1 del articulo 7°
La casilla electronica es el domicilio

de los actos administrativos vy
actuaciones administrativas emitidas

por OEFA en el marco de sus

funciones.
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Materia

Reglamento del SICE aprobado
por Resoluciéon de Consejo
Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Ley N° 31736

Complementada con los
criterios de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion

Digital de la PCM

Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado
por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Proyecto de Reglamento

Creacion de las

casillas
electrénicas

Numeral 4.1 del Articulo 4°

“Conforme a lo dispuesto en el
Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, el uso de la
casilla electrénica es obligatorio
para la notificacion de actos
administrativos y  actuaciones
emitidas en el tramite de los
procedimientos administrativos y la
actividad administrativa del OEFA”.

Articulo 8°

El OEFA implementa el Sistema de
Casillas Electronicas mediante la
creacion de oficio de las casillas
electronicas y el otorgamiento de
las mismas a todos/as los/as
administrados/as en el ambito de
su competencia.

Numeral 4.2 del articulo 4°

“Cada entidad publica asigna una
casilla electrénica al administrado
que lo solicite”.(...)

No se contempla la creacién de
casillas electrénicas de oficio por
parte de la entidad

Criterio de interpretacion de
PCM formulado en el Informe N°
018-2023-PCM-SGTD-ERVZ

“

emitidos _en el _marco _del
TUOQ de la LPAG mantienen
Su_vigencia, dado que es la
base legal para todos los
administrados que cuentan
con casilla electrénica
asignada por la entidad”.

Articulo 6°-A incorporado por
Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM:

Articulo 6°-A.- Obligaciones del

OEFA respecto a la casilla
electrénica:
6-A-1. Crear y asignar las

casillas electréonicas para los

Numeral 5.1 del articulo 5°

5.1. La Unidad Funcional Gestién
Documental del OEFA (UFGD) crea las
casillas electrénicas en el SICE y las
asigna, a solicitud y segun
corresponda, a las personas naturales
o juridicas o EFA sehaladas en los
literales b), c) y d) del articulo 3° del
presente Reglamento.

Registro
datos
usuarios

de
de

Numerales 9.1 y 9.2 del articulo
90

“9.1. De conformidad con el
cronograma establecido en la
Primera Disposicion

Complementaria Final del presente
Reglamento, el/la administrado/a
autentica su identidad ingresando
a la siguiente pagina web:
https://sistemas.oefa.gob.pe/sice

donde digita en la pantalla inicial

Numeral 4.1 del articulo 4°

“4.1. El administrado que inicie
procedimientos administrativos u
otras actuaciones administrativas
emplea el Sistema de Notificaciéon
Electrénica registrandose en el
sistema de casillas electronicas,
para lo cual debe consignar los

datos requeridos tanto si es
persona natural
como persona juridica. Acto

Articulo 6°-A.- Obligaciones del
OEFA respecto a la casilla
electrénica:

()

6°-A-2. Brindar la_asistencia
necesaria para el reqistro y uso
del SICE-OEFA.

Numerales 6.1y 6.2 del articulo 6°

6.1 Para afiliarse en el SICE, las
personas naturales o juridicas o
las EFA sefialadas en los
literales b), c) y d) del articulo 3°
ingresan a la Plataforma Unica
de Servicios Digitales (Plusd),
https://sistemas.oefa.gob.pe/plus
d, donde consignan en la
pantalla inicial los siguientes
datos:
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Materia

Reglamento del SICE aprobado
por Resoluciéon de Consejo
Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Ley N° 31736

Complementada con los
criterios de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion

Digital de la PCM

Decreto Supremo N°

002-2020-MINAM, modificado

por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Proyecto de Reglamento

sus datos de acceso al servicio
Sunat Operaciones en Linea
(SOL): (i) numero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC), (ii)
nombre de usuario; 'y, (iii)
contrasena.

9.2. Una vez confirmados los datos
ingresados, ellla administrado/a
crea una contrasena; asimismo,
debe ingresar un correo electronico
y un numero de teléfono celular
para la recepcion de avisos y
alertas informativas”.

seguido, manifestar su
conformidad sobre los términos y
condiciones Los datos minimos
que debe ingresar el administrado
que se registra en el sistema de
casilla  electronica son los
siguientes:

1) En caso de personas naturales,
el nombre completo, nimero de
documento nacional de identidad
(DNI) o carné de extranjeria,
numero de teléfono celular y
correo electronico.

2) En caso de personas juridicas,
razén social, asiento y partida
donde conste Ila inscripciéon
registral, nUmero de registro unico
de contribuyentes (RUC) y correo
electrénico, asi como el numero
de teléfono celular del
representante legal y asiento
donde conste inscrito cualquier
poder vigente”.

6.2

a) En el caso de personas
naturales: se consignan
los  datos de su
Documento Nacional de
Identidad (DNI) o su
Carnet de Extranjeria.

b) En el caso de personas
juridicas: se consignan
los datos de acceso al
servicio Sunat
Operaciones en Linea
(SOL): (i) numero de
Registro  Unico  de
Contribuyente (RUC), (ii)
nombre de usuario; v, (iii)
contrasefia.

c) En los supuestos en los
que no resulte aplicable
los literales precedentes,
el representante legal de
la actividad sujeta a
fiscalizacion ~ ambiental
consigna sus datos asi
como los de la actividad
que realiza 'y su
ubicacion.

Una vez confirmados los datos
ingresados, deben crear una
contrasefa; asimismo, deben
registrar un correo electrénico y
un numero de teléfono celular
para la recepcion de alertas
informativas.
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Materia

Reglamento del SICE aprobado
por Resoluciéon de Consejo
Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Ley N° 31736

Complementada con los
criterios de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion

Digital de la PCM

Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado
por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Proyecto de Reglamento

Para el caso de personas
juridicas, se debe consignar el
asiento y partida donde conste
la inscripcion registral, correo

electronico y el numero de
teléfono celular del
representante legal y asiento

donde conste inscrito cualquier
poder vigente.

Conformidad
sobre términos
y condiciones
de uso

No estd contemplada en el
Reglamento vigente

Numeral 4.1 del articulo 4°

4.1. El administrado que inicie
procedimientos administrativos u
otras actuaciones administrativas
emplea el Sistema de Notificacion
Electrénica registrandose en el
sistema de casillas electronicas,
para lo cual debe consignar los
datos requeridos tanto si es
persona natural como persona
juridica. Acto seguido, manifestar
su conformidad sobre los términos
y condiciones de uso. Los datos
requeridos contienen como
minimo lo siguiente:

()

Articulo 6°.- Obligaciones de los
usuarios del Sistema de
Casillas Electronicas del OEFA

a) Cumpli los_térmi

condiciones de uso de la casilla

electréonica establecida por el
OEFA.

Numeral 6.3 del articulo 6°

Obligaciones de
los usuarios de
casillas
electrénicas

Numeral 4.2 del articulo 4°

“4.2. Los/as administrados/as bajo
la competencia del OEFA estan
obligados/as a consultar
periédicamente su casilla
electronica a efectos de tomar

Numeral 7.1 del articulo 7°

“7.1. Son obligaciones del usuario
de la casilla electronica las
siguientes:

a) Cumplir los términos y

Articulo 6°.- Obligaciones de los
usuarios del Sistema de
Casillas Electronicas del OEFA

ndicion | ill
electronica establecida por el
OEFA.

6.3. Acto seguido, deben
manifiestar su conformidad
sobre los términos y condiciones
de uso del SICE a través de la
Plusd.

Articulo 14°

Articulo 14°.- Obligaciones del

Usuario-SICE

En el marco del articulo 6° del Decreto

Supremo N°

002-2020-MINAM,

modificado por el Decreto Supremo N°
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conocimiento de las notificaciones | condiciones de uso de la casilla [ b) Revisar periédicamente la | 014-2025-MINAM, son obligaciones del
que les remita el OEFA”. electronica establecidos por la | casilla electronica asignada, a | Usuario-SICE, las siguientes:
entidad de Ila administracion | efectos de tomar conocimiento
publica. ini i 14.1. Cumplir con los términos vy
actuaciones administrativas o condiciones de uso de la casilla
b) Revisar periddicamente la | comunicaciones que se le electrénica del SICE.
casilla electronica asignada a | notifigue; asi como, prestar | 14.2. Revisar  periédicamente vy
efectos de tomar conocimiento de | atencién a las alertas sobre el diligentemente la casilla
los actos administrativos, | depdsito de la notificacién, electronica otorgada a efectos
actuaciones  administrativas o i de tomar conocimiento de los
comunicaciones que se le | teléfono celular como de su actos administrativos o
notifique y prestar atencion a las rr lectréni registr. actuaciones administrativas que
alertas sobre el deposito de la | ante el OEFA. se le notifique.
notificacion, estando pendiente | ) Mantener la confidencialidad | 14.3. Resguardar y mantener la
tanto de su teléfono celular como | y__adoptar las medidas de confidencialidad de los datos
de su correo electronico registrado | seguridad respecto del uso de que permite su acceso al SICE,
ante la entidad de la | las_credenciales para el acceso adoptando las  respectivas
administracion publica. a su casilla electrénica. medidas de seguridad. El acceso
d) Mantener actualizados los y uso del SICE se presume
c) Mantener la confidencialidad y | datos referidos al numero efectuado por el Usuario-SICE.
adoptar las medidas de seguridad | celular y correo electrénico en | 14.4. Proporcionar y  mantener
respecto del uso de sunombre de | el SICE-OEFA, en caso exista actualizados sus datos de
usuario”. alguin cambio de los mismos. contacto para efectos de las
alertas  informativas.  Dicha
actualizacion se realiza a través
del menu habilitado para tal
efecto en la casilla electronica.
La no actualizacién de los datos
no invalida las notificaciones
efectuadas, las cuales se
consideran validas para los
efectos legales
correspondientes.
Inicio de Ila | SEGUNDA DISPOSICION | Numeral 5.1 del articulo 5° No hay regla expresa. Se realiza | Numeral 6.4 del articulo 6°

26

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



Materia

Reglamento del SICE aprobado
por Resoluciéon de Consejo
Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD

Ley N° 31736

Complementada con los
criterios de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion

Digital de la PCM

Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, modificado
por Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM

Proyecto de Reglamento

notificacion via
casilla
electrénica

COMPLEMENTARIA FINAL

“SEGUNDA.- Inicio de
notificaciones a través de las
casillas electronicas

En el caso de los/as usuarios/as de
casillas electrénicas que realicen
su autenticacion conforme a lo
previsto en los Articulos 9° y 13°
del Reglamento, el OEFA inicia la
notificacion de actos
administrativos y  actuaciones
administrativas a través de las
casillas electrénicas a partir del 27
de julio de 2020".

“5.1. La notificacion obligatoria via
casilla electrénica rige a partir de
la primera notificacion personal
que se realiza al administrado por
la que se le comunica la creacion
de dicha casilla electronica, o
cuando por alguna actuacién
administrativa de su parte se
concluye en que accedi6 a esta”.

remisién a la Resoluciéon de
Consejo Directivo aprobada por
el OEFA:

Articulo 3°.- Implementacién del
Sistema de Casillas
Electronicas del OEFA

Las reglas para la implementacién
del Sistema de Casillas
Electronicas del OEFA, asi como
para el desarrollo de lo
establecido en el presente
Decreto Supremo, se dictan por
Resolucion del Consejo Directivo
del OEFA, en el plazo de noventa
(90) dias habiles contados desde
el dia siguiente de la publicacién
del presente Decreto Supremo.

“6.4. Después de manifestar su
conformidad, deben ingresar al SICE a
través de la Plusd digitando su nombre
de usuario y contrasefia creada. A partir
de este ingreso, adquiere la calidad de
Usuario-SICE”.

Primera Disposicion Complementaria
Transitoria

“Primera.- Administrados con
casillas en el SICE creadas en el
marco del “Reglamento del Sistema
de Casillas  Electronicas del
Organismo de  Evaluacion 'y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”

Los administrados que sean usuarios
de casillas electronicas del SICE
creadas en el marco del “Reglamento
del Sistema de Casillas Electrénicas del
Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”".
aprobado por la Resolucion del Consejo
Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD,
mantienen su casilla electrénica
validamente creada, asi como las
credenciales de acceso otorgadas,
continuandose con la notificacion
electronica obligatoria en dicha casilla;
siendo identificados como
Usuario-SICE y debiendo cumplir con
las disposiciones establecidas en el
presente Reglamento.
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A partir de la fecha de entrada en
vigencia del presente Reglamento, los
administrados, en su calidad de
Usuarios-SICE, a los que se refiere el
parrafo precedente deben ingresar a su
casilla electrénica a través de la Plusd,
en la cual manifiestan su conformidad
con los términos y condiciones del uso
del SICE, conforme al alcance de las
notificaciones establecido en el numeral
1.2 del articulo 1° del Decreto Supremo
N° 002-2020-MINAM, modificado por el
Decreto Supremo N°
014-2025-MINAM”.

Segunda Disposicion
Complementaria Transitoria

“Segunda.- Administrados no
autenticados en el SICE en el marco
del “Reglamento del Sistema de
Casillas Electronicas del Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA”

El OEFA comunica la creacion de la
casilla electrénica a los administrados
que no se autenticaron en el marco del
“‘Reglamento del Sistema de Casillas
Electrénicas del  Organismo  de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental -
OEFA” aprobado por la Resolucion del
Consejo Directivo N°
00010-2020-OEFA/CD, conforme al
procedimiento  establecido en los
articulos 5° y 6° del presente
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Validez de Ila | Numerales 155 y 15.6 del | Numerales 5.5, 5.6 y 5.7 del | Articulo 6°-B.- Procedimientos | Numerales 9.2 y 9.3 del articulo 9°
notificacién articulo 15° articulo 5° de validez y eficacia de la
electrénica notificacién mediante el | “9.2 La Constancia de deposito de la
“15.5 Conforme al Numeral 2 del | “5.5. El Sistema de Notificacion | SICE-OEFA notificacion electrénica contiene como
Articulo 25° del Texto Unico | Electrénica también garantiza | (... minimo lo siguiente: pumer l
Ordenado de la Ley N° 27444 y el | acreditar la fecha y hora del | “6-B.2. Los usuarios a quienes el | expediente, identificacion del
Numeral 4.4 del Articulo 4° del | depdsito de la notificacion | OEFA deba notificar actuaciones | Usuario-SICE. érgano gue emite la
Decreto Supremo N° | administrativa. La notificacion | administrativas o actos | notificacion, el acto administrativo o

002-2020-MINAM, la notificacion
electronica surte efectos legales
con la constancia automatica de
fecha y hora de deposito,
prescindiendo de la fecha en que

ellla usuario/a del Sistema de
Casillas Electrénicas haya
ingresado a la casilla o dado

lectura al acto notificado.

15.6. El Sistema de Casillas
Electronicas genera
automaticamente una constancia
de fecha y hora de depdsito al
momento en el que el documento
es depositado en la casilla
electronica de el/la usuario/a. Esta
constancia es exportable en
formato PDF e incorporada al
respectivo expediente”.

efectuada en la casilla electrénica
del administrado contiene el acto
administrativo, actuacion
administrativa o comunicacion, la
constancia de notificacion
electronica y el acuse de recibo de

la notificacion.
5.6. El procedimiento de
notificacion mediante casilla

electrénica se inicia con el
deposito del acto administrativo o
actuacion administrativa en la
casilla electronica del
administrado por parte de la
entidad de Ila administracion
publica lo que, automaticamente,
genera la constancia de
notificacion electrénica y el acuse
de recibo que contendra Ila
confirmacion de recepcion de la
notificacion por parte del
administrado; asimismo, se envia
la  comunicaciéon al correo
electrénico y al teléfono celular del

administrativos mediante el
SICE-OEFA, deben efectuar la
confirmaciéon del acuse de recibo
durante los cinco (5) primeros dias
habiles siguientes a la notificacion
validamente efectuada; para lo
cual, la casilla electronica
autogenera la Constancia de
Acuse de Recibo cuando acceden
al mensaje de notificacion enviado
a su buzén de notificaciones,
confirmando la recepcion del
mismo.

6-B.3. La notificacion surte efectos
desde la fecha de confirmacion
del acuse de recibo. En caso de
que haya transcurrido el plazo
sefialado en el numeral 6-B.2. sin
que los usuarios a quienes el
OEFA deba notificar actuaciones
administrativas o) actos
administrativos mediante el
SICE-OEFA hayan accedido al
mensaje de notificacion enviado a

actuacion administrativa a notificar a
notificar, la indicacion de la remision

de la alerta informativa al correo

electrénico y numero _telefénico
registrados en el SICE. y sello de
- jitar la foct I
de depésito.

93 | tificacic lectroni

considera validamente efectuada a

través de la Constancia de depdsito
conforme el Numeral 9.2 del presente

Reglamento”.
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administrado con los datos de la
notificacion validamente
efectuada. El administrado debe
efectuar la confirmacion de la
recepcion mediante el acuse de
recibo durante los cinco primeros
dias habiles siguientes a la
notificacion validamente
efectuada.

5.7. La notificacion realizada via
casilla electronica se entiende
validamente efectuada siempre y
cuando se haya observado el
procedimiento establecido en el
parrafo 5.6. La entidad de la
administraciéon publica no puede
suplir alguno de los
procedimientos ni modificar el
orden de prelacion establecido en
el parrafo 5.6, bajo sancién de
nulidad de la notificacion; sin
embargo, puede acudir
complementariamente a otros
procedimientos si asi lo estima
conveniente, para mejorar las
posibilidades de participacion del
administrado”.

Criterio de interpretacion de
PCM formulado en el Informe N°
018-2023-PCM-SGTD-ERVZ

‘Existe dos etapas en el
proceso de validez y eficacia

su buzén de notificaciones, se
tiene por validamente notificado,
surtiendo  efectos del acto
notificado a partir del primer dia
habil siguiente de transcurrido
dicho plazo”.
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de la notificacion electronica:

1) Es vélidamente realizada
cuando la entidad deposita el

acto administrativo  (que
reune todos los requisitos de
validez) en_ el buzdn

electronico  debidamente
asignado al administrado
(articulo 4), y, 2) Dicha
notificacién surte efectos
cuando conste haber sido
recibida, es donde se da el
“acuse de recibo” que segln
la Real Academia de Ila
Lengua Espafiola, es la
accion y efecto de acusar
(avisar el recibo de una
carta)”. (subrayado afiadido)

Eficacia de la
notificacion vy
confirmacion de
la recepcion

Numeral 15.5 del articulo 15°.

“15.5 Conforme al Numeral 2 del
Articulo 25 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 y el
Numeral 4.4 del Articulo 4 del
Decreto Supremo N°
002-2020-MINAM, la notificacion
electronica surte efectos legales
con la constancia automatica de
fecha y hora de deposito,
prescindiendo de la fecha en que

ellla usuario/a del Sistema de
Casillas Electrénicas haya
ingresado a la casilla o dado

lectura al acto notificado”.

Literal j) del articulo 3°

“}) Acuse de recibo. Procedimiento
que registra la recepcion y
validaciéon de la notificacion
electronica personal recibida en la
casilla electronica, de modo tal
que se impide rechazar el envioy
da certeza al remitente de que el
envio y la recepcion han tenido
lugar en wuna fecha y hora
determinada a través del sello de
tiempo electrénico”.

Numeral 5.6 del articulo 5°

Articulo 6°-B.- Procedimientos
de validez y eficacia de la
notificaciéon mediante el
SICE-OEFA

()

“6-B.2. Los usuarios a quienes el
OEFA deba notificar actuaciones
administrativas o actos
administrativos mediante el
SICE-OEFA, deben efectuar la
confirmaciéon del acuse de recibo
durante los cinco (5) primeros dias
habiles siguientes a la notificacion
validamente efectuada; para lo
cual, la casilla electronica
autogenera la Constancia de

Numerales 10.1 y 10.2 del articulo 10°

“10.1. La Constancia de Acuse de
Recibo constituye la confirmacion de la
recepcion de la notificacion electrénica
del acto administrativo o actuacién
administrativa depositado en la casilla
electronica del Usuario-SICE. Se
genera de forma automatica en el SICE
cuando el Usuario-SICE accede al
mensaje de notificacién durante los
cinco (5) primeros dias habiles
siguientes a la notificaciéon validamente
efectuada.

10.2. La Constancia de Acuse de
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No se contempla una confirmacion
de recepcion de la notificacion
electronica por parte del
administrado.

“5.6. El procedimiento  de
notificacion mediante casilla
electrénica se inicia con el
deposito del acto administrativo o
actuacién administrativa en la
casilla electrénica del
administrado por parte de la
entidad de la administracion
publica lo que, automaticamente,
genera la constancia de
notificacion electrénica y el acuse
de recibo que contendra Ia
confirmacion de recepcion de la
notificacion  por  parte  del
administrado; asimismo, se envia
la  comunicacién al  correo
electrénico y al teléfono celular del
administrado con los datos de la
notificacion validamente
efectuada. El administrado debe
efectuar la confirmacion de la
recepcion mediante el acuse de
recibo durante los cinco primeros

dias hébiles siguientes a la
notificacion validamente
efectuada”.

Criterio de interpretacion de

PCM formulado en el Informe N°

018-2023-PCM-SGTD-ERVZ
“Si_transcurrido el plazo de

! - ias habil >

el _ciudadano o persona en

general haya accedido al

Acuse de Recibo cuando acceden
al mensaje de notificacion enviado
a su buzén de notificaciones,
confirmando la recepcion del
mismo.

6-B.3. La notificacion surte efectos
desde la fecha de confirmacion
del acuse de recibo. En caso de
que haya transcurrido el plazo
sefialado en el numeral 6-B.2. sin
que los usuarios a quienes el
OEFA deba notificar actuaciones
administrativas 0 actos
administrativos mediante el
SICE-OEFA hayan accedido al
mensaje de notificaciéon enviado a
su buzén de notificaciones, se
tiene por validamente notificado,
surtiendo  efectos del acto
notificado a partir del primer dia
habil siguiente de transcurrido
dicho plazo”.

Recibo cuenta con sello de tiempo para
acreditar la fecha y hora de envio y
depésito del acto administrativo o
actuacién administrativa notificada a
través del SICE y del acceso al mensaje
de notificacion, respectivamente”.

Numerales 11.1 y 11.2 del articulo 11°

“1.1. 1 tifi ‘. lectroni
surte efectos legales __en la
ni n h r si

la__fecha y hora

acuerdo con

Acuse de Recibo autogenerada por el
SICE, conforme a lo indicado en el
articulo 10° del presente
Reglamento.

11.2. En_caso el Usuario-SICE no
acceda al mensaje de notificacién

en_un plazo de cinco (5) dias habiles
posteriores a la fecha de notificacién
I - f | 2lid
conforme a lo establecido en el
numeral 10.1 | iculo 10°, 1

efectos legales surten a partir del dia

habil siguiente al vencimiento de
este plazo. conforme a lo establecido

en el Decreto  Supremo _ N°
002-2020-MINAM _y sus normas
modificatorias.
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. ! ficacis

enviado _a__su__buzén de

notificaciones, se tendra por
Jlid, ficad
surtiendo _efectos _del _acto

notificado a partir del primer

dia __habil _ siguiente de
transcurrido dicho  plazo”.
(subrayado afiadido)

Alertas
informativas

Numerales 161 y 16.2 del

articulo 16

“16.1. En el acto de notificacion
electronica realizado por el OEFA,
el Sistema de Casillas Electrénicas
remite una alerta informativa en la
que se indica que se ha depositado
un documento en la casilla
electronica; la cual es remitida al
correo electrénico proporcionado
por el/la usuario/a o al teléfono
celular registrado para tal fin.

16.2 Las alertas no forman parte
del procedimiento de notificacion
electronica y no afectan la validez
ni la eficacia de los actos
administrativos y  actuaciones
administrativas depositadas en la
casilla electrénica”.

Numeral 5.4 del articulo 5°

“64. Para cada acto de
notificacion, el Sistema de
Notificaciéon Electrénica remite un
mensaje de alerta informativa al
correo electrénico y al teléfono
celular registrado para tal fin por el
administrado, por los que se
indica que se ha depositado una
notificacion en la casilla
electronica, los mismos que
constituyen requisitos de validez
de la notificacion”.

“Articulo 5°.- Comunicaciones o
alertas de una notificacion en el
Sistema de Casillas
Electrénicas

5.1. Cuando se notifica via casilla
electrdnica, el Sistema de Casillas
Electrénicas retorna a la unidad
organica que emite, de manera
automatica, una constancia de
notificacién electrénica y envia
a los administrados mensajes de
alerta de la llegada de Ia
notificacion al correo electronico y
al teléfono celular registrado para
tal fin.

5.2. Los mensajes de alerta
remitidos al correo electrénico y
al teléfono celular constituyen

. . | lid e |
notificacién, conforme a lo
dispuesto por la Ley N° 31736,
L r la_la notifi ion
administrativa_mediante casilla
electrénica.”

Numeral 8.2 del articulo 8°

“8.2. El SICE envia los mensajes de
alerta del depdsito de los actos
administrativos y actuaciones
administrativas en la casilla electrénica
del Usuario-SICE al correo electrénico

y al numero de teléfono celular
Dichos mensajes constituyen

requisitos de validez de la
notificacidon del acto administrativo o

actuacién administrativa”.
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b)

Analisis de impacto de la vigencia de la norma en la legislacién nacional
Efectos de la norma

En concordancia con el analisis formulado en la Seccion V del presente documento, la
alternativa elegida implica la emision de una Resolucion de Consejo Directivo del
OEFA que apruebe el nuevo Reglamento del SICE y, asimismo, derogue la
Resolucion de Consejo Directivo N° 00010-2020-OEFA/CD, que aprobo el
Reglamento vigente.

Constitucionalidad y legalidad de la propuesta

Esta propuesta es constitucional y legal, toda vez que refuerza la garantia del derecho
fundamental al debido proceso en sede administrativa, en el marco de lo previsto en el
inciso 3 del articulo 139° de la Constitucion Politica del Peru y en consonancia con la
interpretacion de este derecho por parte del Tribunal Constitucional'”. Asimismo, las
disposiciones de la propuesta no solamente son concordantes con la Ley N° 31736,
sino con otras normas aplicables a la notificacion por casilla electrénica, como el
Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital, y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 029-2021-PCM; el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM
modificado por Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM; asi como con las
disposiciones del TUO de la LPAG en materia de notificacion de actos administrativos
y actuaciones administrativas.

Exclusion del Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante respecto del proyecto

El numeral 33.2 del articulo 33° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1565,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley General de Mejora de la Calidad Regulatoria,
aprobado por Decreto Supremo N° 023-2025-PCM, sefala que las entidades publicas
tienen la obligacion de aplicar un Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Ante (en
adelante, AIR Ex Ante) como herramienta de analisis previo cuando el proyecto
normativo de caracter general establezca y/o modifique una obligacion, condicion,
requisito, responsabilidad, prohibicién, limitacion y/o cualquier otra regla que imponga
exigencia(s):

a) Que genere(n) o modifique(n) costos en su cumplimiento por parte de las
personas; y/o,

b) Que limite(n) el ejercicio, otorgamiento y/o reconocimiento de derechos de las
personas, restringiendo el desarrollo de actividades econdmicas y sociales que
contribuyan al desarrollo integral, sostenible, y al bienestar social.

La implementacion del AIR Ex Ante en las entidades publicas del Poder Ejecutivo es
un proceso que se encuentra sujeto al Plan de Implementacion del Analisis de
Impacto Regulatorio Ex Ante'®, que contiene, entre otros, el Cronograma de la
aplicacion obligatoria y progresiva del AIR Ex Ante. De acuerdo al referido
cronograma, desde el 3 de octubre del 2022, el Ministerio del Ambiente y sus
organismos adscritos, entre ellos el OEFA, tienen la obligacién de realizar el AIR Ex
ante previo a la elaboracién de disposiciones normativas.

Sobre la aplicaciéon del derecho al debido proceso en sede administrativa, véase: Tribunal Constitucional, Sentencia
Exp. N° 06389-2015-PA/TC, fundamentos 4 a 6; y Sentencia Exp N° 04289-2004-AA/TC fundamentos 2 a 4.

Aprobado por Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 008-2021-PCM-SGP.
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En el presente caso, el proyecto tiene por objeto regular las disposiciones para la
notificacion electrénica obligatoria en el OEFA mediante el SICE, en el marco de lo
dispuesto por la Ley N° 31736 y demas normas que rigen la materia.

En ese sentido, se debe tener en cuenta que el proyecto no genera o modifica costos
en su cumplimiento por parte de las personas naturales o juridicas. Tampoco limita el
ejercicio, otorgamiento y/o reconocimiento de derechos, ni restringe el desarrollo de
actividades economicas y sociales. Por el contrario, esta propuesta adecua la
normativa del OEFA en cumplimiento de un mandato legal contenido en la Segunda
Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 31736 y en la Primera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Supremo N° 014-2025-MINAM, sin imponer
condiciones menos favorables a los administrados que aquellas establecidas en la
referida ley a fin de garantizar su derecho a la debida notificacion de actos
administrativos y actuaciones administrativas. Por ello, se considera que el
mencionado proyecto se encuentra excluido del AIR Ex Ante, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 33.2 del articulo 33| y el numeral 41.2 del articulo 41° del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1565.
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