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ALGEMENE
VOORWAARDEN

TEKST. ANITA CANTA/ ELLEN GIELEN
CMS DERKS STAR BUSMANN

10 gouden regels

Fenedex heeft Ellen Gielen en Anita Canta, beiden
advocaat bij CMS Derks Star Busmann te Utrecht, bereid
gevonden de ‘10 gouden regels bij alg¢emene voorwaarden’
voor u op te stellen. Elke regel wordt telkens in volgende
edities van de Fenedexpress uitgewerkt. Dit keer:

Ellen Gielen
Advocaat bij CMS
Derks Star Busmann

Anita Canta
Advocaat bij CMS
Derks Star Busmann

030-2121584 030-2121517
anita.canta@ ellen.gielen@
cms-dsb.com cms-dsb.com

10 gouden regels bij
algemene voorwaarden

Regel 10. Juridische
dienstverlening CMS
Derks Star Busmann en
Fenedex

In de afgelopen negen nummers van de
Fenedexpress hebben wij u door middel

van een aantal gouden regels handvatten
gegeven omtrent het gebruik van algemene
voorwaarden. Zo zijn wij ingegaan op het

op de juiste wijze van toepassing verklaren
van uw algemene voorwaarden, zodat ze
onderdeel uitmaken van de door u gesloten
overeenkomsten. Voorts hebben wij het
gehad over het feit dat u uw wederpartij een
redelijke mogelijkheid tot kennisname van de
voorwaarden dient te geven. Ook hebben wij
aandachtspunten besproken met betrekking
tot de inhoud van de voorwaarden.

Algemene voorwaarden zijn een onmisbare
tool bij uw risicomanagement. Het is nu een-
maal onmogelijk om iedere transactie tot het
laatste detail uit te onderhandelen. Vandaar
dat professionele organisaties gebruik ma-
ken van algemene voorwaarden. Zij dienen
als vangnet wanneer teveel wordt gevergd
van uw coulance en de algemene wettelijke
regeling voor u nadelig is.

Het maken van algemene voorwaarden

is maatwerk. Uw organisatie verschilt van
andere en bij het inkaderen van uw risico’s
moet daar rekening mee gehouden worden.
Bovendien is het aan te raden om na te gaan
of u internationaal contracteert, wat de func-
tie van uw website is, en of u naast verkoop-
voorwaarden ook inkoopvoorwaarden, voor-
waarden van opdracht en aanbesteding van
werk en andere specifieke op uw activiteiten
toegespitste regelingen nodig hebt.

CMS Derks Star Busmann kan al deze as-
pecten rondom het opstellen van algemene
voorwaarden voor u verzorgen. Op deze

manier kunt u uw eigen wetgever zijn. Boven-
dien informeren wij u over de wijze, waarop u
uw algemene voorwaarden moet gebruiken.
De beste voorwaarden zijn namelijk niets
waard, wanneer ze niet op een juiste manier
worden behandeld. Dat het juiste gebruik
van algemene voorwaarden niet eenvoudig
is, is wel gebleken uit de door ons besproken
gouden regels.

Fenedex heeft een checklist Algemene
voorwaarden’ uitgegeven. Deze publicatie
bevat aandachtspunten specifiek gericht op
de toepassing van algemene voorwaarden
bij export en biedt een overzicht van veel
gebruikte bepalingen in algemene voor-
waarden.

De checklist is op te vragen via onze website
‘www.exportpublicaties.nl’ of bij de Juridische
Afdeling van Fenedex (mr. Marianne Elissen,
E: marianne@fenedex.nl, T: 070-3305690).
Uiteraard kunt u hier ook terecht voor al uw
vragen betreffende (onder meer) algemene
voorwaarden.

Meer weten? www.fenedexpress.nl, zoek op
&2 Algemene voorwaarden



