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pta, de telecomwaak-
hond, oncler¿oekt de
waag ofhotels die inter-
net aanbieden zich

moeten registreren als Internet
Service Providers (ISP'S). Aanlei-
ding is een anonieme klacht van
een intemetaanbieder.

Registratie is alleen verplicht in-
dien het aanbod openbaar is, dat
wil zeggen: beschikbaar is voor het
publiek. Wat daaronder dient te
worclen verstaan, is lange tijd
onduidelijk geweest.

Pas in 2oo9 ontstond enige dui-
clelijkheid naar aanleidingvan een
geschil tussen Optâ en Surfnet,
Surfnet levert netwerkdiensten
aan instellingen die zich richten
op wetenschappelijk onderzoek
en hoger onderwíjs. Studenten,
clocenten, onderzoekers en net-
werkbeheerders maken dagelijks
gebruik van dat netrverk. Opta
vond de groep gebruikers dermate
ruim dat kon worden gesproken
van een openbaar aanbod zodat
Surfnet zich moest registreren.
Surfnetwas het daar niet mee eens
en werd cloor de rechtbank Rotter-
dam in het gelijk gesteld. Het is
dan ook opmerkelijk dat Opta nu
dit onder¿oek is gestart.

De uitkomstvan het onderzoek
is niet zondergevolgen voor ande-
re aanbieders van wifi (hotspots)
die zelf, clus niet via een geregi-
streerde aanbieder, intemettoe-
gang aanbieden als service voor
klanten. Registratie heeft verstrek-
kende gevolgen. Zo zullen aanbie-
ders onder andere technische
maaEegelen moeten treffen om
het internetverkeer aftapþaar te
maken. Daarnaast moeten. ze
maatregelen nemen in het kader
van de verplichting tot het bewa-
ren en vernietigen van bepaalde
persoonsgegevens. Gelet op de
aanzienlijke kosten van dergelijke
mâatregelen doen ze er waâr-
schijnlijk beter aan om cle dien-
stenverderuitte besteden aan een
geregistreerde aanbieder die
reeds aan alle wetteliike verplich-
tingen voldoet. Onge"trarijfelå ook
de achterliggende reden van de
ldacht van de intemetaanbieder.

Of hotels die intemet aanbie-
den zich moeten registreren, zal
nogwel even onduidelijk blijven.
De Dtiitse telecomwaakhond
heeft daarover al beleid vastge-
steld, waaruit onder andere blijkt
dat registratie van vooral kleine
gratis wifi-aanbieders niet ver-
plichtis.

Opta wil daar vooralsnog niet
aan omdat een en ander te afhan-
kelijkzou zijnvande concrete om-
stpndigheid van het geval. Gelet op
de belangenvan de hotels eninter-
netaanbieclers is het te betreuren
dat Opta het Duitse voorbeeld niet
wilvolgen.

Het door Opta geinitieerde on-
derzoek toont aan dat het de hoog-
ste tijd is voor Opta om beleid vast
te stellen en te publiceren in het
kadervan het aanbieden van inter-
net door onder andere hotels, ca-
fés, restaurants en winkelketens.
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