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'PARTNER DA CUATRECASAS, MARIA JOAO RICOU, FALA DE INTELIGENCIA ARTIfiCIAL.

A Inteligéncia Artificial vai evoluir na profissao
juridica ao ponto de poder substituir um juiz?
Ainteligéncia artificial tem potencialidades sem fim e vai
moldar a evolugdo das profissdes juridicas, exigindo novas ap-
tiddes tecnoldgicas elevando a substituigdo do homem pela m4-
quina desde logo em fungdes padronizaveis ou repetitivas. As
funcdes do juiz poderao beneficiar muito da utilizacéo da de
tecnlogia baseada em AI mas vejo a substituicdo como um ce-
nério invidvel em todas as dreas mais especializadas, que exi-
gem criatividade e que requerem maior interaccéo e avaliagdo
humana, como é o caso do advogado ou do juiz. Os sistemas, por
sofisticados que sejam, precisam de ser programados e contro-
lados por quem saiba de leis e processos, ética e justica. A IA s6
é competente na medida em que o seja quem selecionou e clas-
sificou os dados. E s6 os pode analisar (que ndo é o mesmo que
compreender e interpretar) segundo as premissas que foram
consideradas rel vantes por juristas.

“Os sistemas, por sofisticados que
sejam, precisam de ser programados
e controlados por quem saiba de leis

e processos, ética e justica”

Como é que a tecnologia ‘Blockchain’ impacta o tra-
balho juridico?

Atecnologia blockchain facilita a descentralizagéo, rastrea-
bilidade a fiabilidade da informagéao sobre bens transaciond-
veis e pode trazer muita eficiéncia aos diversos sectores que a
implementem. A actividade dos nossos clientes ird mudar com o
blockchain, alei também, e ndés com eles. Para o nosso sector, o
rigor e a seguranca sao valores fundamentais e esta tecnologia
aporta confianga entre partes que se desconhecem, sem neces-
sidade de intermediac&o e garantias. :

“0 advogado do futuro ja nio tera o
monopolio do conhecimento juridico,
trabalhara apoiado em mais dados,
mais computacio, mas creio que ha
qualidades humanas insubstituiveis e
imprescindiveis na funciao de um bom
advogado”

O blockchain pode tornar alguns servigos juridicos mais
4geis ao automatizar contratos e dispensar parte da cadeia de
intervencdes habitualmente requeridas, por exemplo, ao nivel
de auditoria, de andlise de prova e de documentagdo volumosa,
de preparagdo e organiza¢do documental.

Com algoritmos inteligentes e mais exaustivos na
analise da prova e dos processos, onde é que o advoga-
do vai acrescentar valor daqui a 50 anos?

A tecnologia ja estd a libertar os advogados para trabalho
analitico e de aconselhamento com maior valor acrescentado.
Habilita-nos a processar e aceder a informacéo relevante de
uma forma mais rdpida e abrangente. Facilita a mobilidade,
tornando-nos mais préximos e colaborativos, o que é impre-
scindivel no ambiente internacional em que funcionamos.
E ao introduzirmos tecnologia mais avancada que aplica
machine learning ficamos com uma oferta mais competiti-
va de servicos juridicos. O advogado do futuro j& néo tera o
monopdlio do conhecimento juridico, trabalhard apoiado em
mais dados, mais computagdo, mas creio que ha qualidades
humanas insubstituiveis e imprescindiveis na funcdo de um

bom advogado.
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Como é que a A impactara a faturacao dos
escritorios, na medida em que torna obsoleto
omodelo das horas faturaveis?

0 modelo das horas facturaveis ja convive ac-
tualmente com outros modelos. Numa sociedade
tecnologicamente muito sofisticada havera ten-
dencialmente cada vez menos proporcionalidade
entre tempo despendido e valor aportado, fazen-
do mais sentido vincular o valor dos honorarios
ao valor gerado para os clientes.

O facto de a IA ser o futuro de todos
os setores de atividade, obrigara os
escritorios de advogados a desenvol-
ver novas competéncias, mais tec-
nolégicas? Muda o perfil do préprio
advogado?

0 nosso escritério ja estd nesse caminho, com
um largo investimento em horas de formacéo
dos nossos advogados através de e-learning e
floor walkers.

E investimos quer ao nivel das novas tecno-
logias aplicadas ao sector da advocacia, como
da assessoria juridica virada para as novas
tecnologias. Ou seja: por um lado, capacitagdo
tecnoldgica dos advogados, por outro, assessoria
juridica de ponta aos nossos clientes que estdo sob
aenorme pressdo da transformagéo digital. Além
disso, tendo em conta o desafio das TI, ha que inves-
tir também em atributos comportamentais, como
competéncias colaborativas, inteligéncia emocional
e capacidade de adapta¢do a mudanga.

“0 advogado do futuro ja
nao tera o monopolio do
conhecimento juridico,
trabalhara apoiado em mais
dados, mais computacao,
mas creio que ha qualidades
humanas insubstituiveis e
imprescindiveis na funcao de
um bom advogado”
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SAO DIFERENTES AS FORMAS PELAS QUAIS A TEGNOLOGIA]A INflUENCIA A PRATICA DOS GRANDES
ESCRITORIOS. A ABREU ADVOGADOS NAO E EXCECAO. LUIS BARRETO XAVIER EXPLICA

A Inteligéncia Artificial vai evoluir na profissdo

juridica ao ponto de poder substituir um juiz?

Hé decisoes simples que serdo certamente decididas através
de mecanismos de resolugdo automatizada de litigios, em subs-
tituicdo de tribunais ou da arbitragem. Mas dificilmente sera
possivel uma substituicdo do juiz nas questdes mais complexas,
ounaquelas em que estd em causa a liberdade das pessoas. Nao

“Com o ritmo acelerado do
desenvolvimento de tecnologia a
que assistimos atualmente, ninguém
no nosso sector arriscara fazer
previsdes para um periodo tao
longo”

apenas por razdes técnicas - é tema de discussdo a questdo de sa-
ber se e quando chegara o dia em que a IA ultrapassara a inteli-
géncia humana-, mas sobretudo por razdes éticas.

Como é que a tecnologia ‘Blockchain’ impacta o tra-
balho juridico?

Ao contrario da IA, a tecnologia blockchain nédo conseguiu
ainda impor-se como solugdo ou parte da solugdo para proble-
mas juridicos emlarga escala. A Abreu Advogados, no ambito da
Alianca Portuguesa de Blockchain, desenvolveu um ‘smart con-
tract challenge’, que foi ganho pela “Atlantis Blockchain Explo-
rer”. Esta start up desenvolveu uma aplicacdo mével para criagdo
de um marketplace de smart contracts, com interface que per-
mite a conversacdo entre diferentes partes para negociagéo de
contratos digitais em blockchain, bem como a arbitragem digi-
tal. Para além dos smart contracts, a &rea dos registos parece ter
potencial para a utilizacdo desta tecnologia. Por ultimo, na medi-
daem que as empresas e a administragéo publica passem a usar
blockchain para diversos fins, os juristas tém de refletir sobre a
integracédo dos novos processos no direito e regulacéo existen-

tes ou ajudar a criar regras novas. A proximidade do mercado e
o conhecimento dos constrangimentos das empresas e 0s vazios
legais e regulamentares, posicionam as sociedades de advogados
como principais agentes de informagéo e mudanga.

Com algoritmos inteligentes e mais exaustivos na
andlise da prova e dos processos, onde é que o advoga-
do vai acrescentar valor daqui a 50 anos?

Com o ritmo acelerado do desenvolvimento de tecnologia a
que assistimos atualmente, ninguém no nosso sector arriscara
fazer previsdes para um periodo téo longo. O trabalho de perto
com 0s parceiros tecnoldgicos e com as universidades permite-
-nos acompanhar e participar no ‘desenho’ do que podera ser o
futuro da nossa atividade.

Alguns servigos hoje prestados por advogados poderao ser
desempenhados por robots, o que remete os advogados para as
fungdes de maior complexidade e criatividade, onde o custo do
desenvolvimento da tecnologia ainda ndo compensa a substitui-
¢do da pessoa. Servigos que requerem menor capacidade inter-
pretativa e menor quantidade de varidveis em andlise sdo mais
facilmente substituiveis por sistemas informaticos.

Todavia, tudo leva a crer que os advogados, com o apoio de
sistemas de inteligéncia artificial, continuardo a prestar os ser-
vigos juridicos mais sofisticados, bem como o acompanhamen-
to pessoal, onde a imaginacdo, a criatividade, a experiéncia e a
empatia sdo essenciais para a confianca do cliente.

“Alguns servicos hoje
prestados por advogados
poderao ser desempenhados
por robots, o que remete
os advogados para funcgdes
de maior complexidade e
criatividade”
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“Ja se fala da crise do sistema
das horas faturaveis ha
muito tempo, embora nao se
tenha assistido para ja a sua
substituicao”

Como é que aIA impactara a faturacdo dos
escritérios, na medida em que torna obsoleto
o modelo das horas faturaveis?

Ja se fala da crise do sistema das horas faturaveis
hé muito tempo, embora néo se tenha assistido para
jé & sua substituigo. £ provavel que a comoditizagéo
venha a coexistir com as horas faturdveis durante al-
gum tempo. A IA vai trazer enormes ganhos de produ-
tividade, que deverdo beneficiar por igual as socieda-
des de advogados e os clientes.

O facto de a IA ser o futuro de todos os se-
tores de atividade, obrigara os escritdrios de
advogados a desenvolver novas competéncias,
mais tecnoldégicas? Muda o perfil do préoprio
advogado?

A adaptagéo dos escritérios e dos préprios advoga-
dos a tecnologia decorre em simultaneo com o desen-
volvimento desta. A tecnologia é inevitavel e, atual-
mente, 0s nossos advogados integram a tecnologia &
medida das suas necessidades.

No suporte a atividade juridica existem novas espe-
cialidades que se estdo a desenvolver nas sociedades
de advogados, tais como, entre outros, a computagao
forense, a andlise de big data.

Muitos dos nossos clientes j4 utilizam ou ponde-
ram a utilizacdo de novas ferramentas da tecnologia
eIA, pelo que procuramos antecipar tendéncias e es-
tamos ativamente ligados a parceiros que nos permi-
tem acompanhar o que de melhor se faz para temas
como a Blockchain e a IA, entre outros.

Uma coisa é certa, hoje aliteracia digital é funda-
mental para quem de dedica & advocacia e para quem
tem a ambic&o de o fazer.

LUiIS BARRETO XAVIER
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PROCESSO QUE TEM TIDO UM IMPACTO NA ADVOCACIA. JOAO LEITAO FIGUEIREDO, DA CMS
RUI PENA & ARNAUT EXPLICA ESTA REALIDADE.

A Inteligéncia Artificial vai evoluir na
profissdo juridica ao ponto de poder
substituir um juiz?

A administracdo da Justica ndo assenta apenas na
capacidade intelectual que a Inteligéncia Artificial
consegue reproduzir. E necessaria, também, inteli-
géncia emocional, algo que, por ora, ndo se cré possi-
vel alcancar pela IA. A tecnologia atual ndo permite
fazer a substituigdo plena do homem pela maquina
no que respeita a capacidade de julgar, exatamente
pela inexisténcia de inteligéncia emocional. Portan-
to, ndo creio que os juizes possam vir a ser substitui-
dos por rob6s, nem tdo-pouco os advogados o poderéo,
pelo menos num futuro préximo. Cumprird, contudo,
considerar e abracar as mais inovadoras tecnologias
nabusca das melhores solugdes para a administragéo
de justica e na promocéo da sua eficcia, eficiéncia,
consisténcia e seguranga, condicionantes a que a IA
pode dar respostas.

“Nao creio que os juizes
possam vir a ser substituidos
por robds, nem tao-pouco os

advogados o poderao, pelo
menos num futuro proximo”

Como é que a tecnologia ‘Blockchain’ im-
pacta o trabalho juridico?

Numa economia de dados a escala mundial a blo-
ckchain constitui uma pega fundamental para a con-
solidacdo do mercado digital. Conhecida por ser uma
tecnologia descentralizada, que permite uma economia
peer to peer, eliminando ontermedidrios, a blockchain
impde novos desafios a prética juridica tradicional. O
principal, resulta da significativa auséncia de regula-

“As novas tecnologias
permitirdo a reducao ou
eliminacao de custos
operacionais, assegurando
uma maior rapidez e facilidade
na prestagao do servigo”

¢édo que, com a excecdo do trabalho desenvolvido por
alguns Estados-Membros da UE, como seja Malta, tem
ficado muito aquém das necessidades impostas por
esta transformagdo digital.

Estarealidade ird exigir do Advogado a compreen-
sdo de novas e mais complexas tecnologias para res-
ponder as exigéncias dos clientes. Observaremos um
afastamento da pratica tradicional e uma aproxima-
¢do do Direito as novas tecnologias de informacéo. A
blockchain criard num novo paradigma contratual
(smart contracts), no aconselhamento de produtos fi-
nanceiros no contexto do mercado das moedas virtuais
(criptomoedas) ou na promoc&o da angariagdo de in-
vestimentos financeiros alternativos (crowdfunding).
Diria, assim, que a blockchain ird ajudar a moldar a
forma como conhecemos o Direito e dar resposta as
exigéncias do mercado digital.

Com algoritmos inteligentes e mais exaus-
tivos na analise da prova e dos processos,
onde é que o advogado vai acrescentar valor
daqui a 50 anos?

Apesar das tecnologias de Big Data possi-
bilitarem atualmente a resolucéo de litigios, tal
néo invalidard a necessidade de construgdo de
estratégias processuais onde o papel do advogado
¢é fundamental. Acresce que atualmente as técnicas
de data analytics sdo faliveis devido a existén-
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“0 Advogado tem o herctileo desafio

de conciliar a linguagem informatica

com a linguagem juridica, procurando
a perfeita sincronia entre ambas”

informagao potencialmente incorreta e desatualizada o
que implicara inevitavelmente a necessidade de validacdo
humana. A andlise de todas as fases do litigio exige uma aten-
ta interpretacdo juridica e a procura de solugdes inovadoras
do ponto de vista legal, as quais nao resultardo da utilizacdo
de ferramentas preditivas, mas sim do conhecimento de um
advogado experimentado.

Como €é que a IA impactara a faturacao dos escrit6-
rios, na medida em que torna obsoleto o modelo das
horas faturaveis?

A evolucdo de um modelo tradicional e, eventualmente, ja
desatualizado afigura-se natural e a tendéncia para a adogao
de sistemas hibridos ja é uma realidade. As novas tecnologias
permitirdo a redugdo ou eliminagéo de custos operacionais,
assegurando uma maior rapidez e facilidade na prestagao
do servigo. Reduzirdo, também, as barreiras no acesso de
clientes atualmente sub-representados que ndo procurariam
previamente aconselhamento juridico, expandiré a assesso-
ria para novas areas e abrird o caminho para novos modelos

de prestacdo de servicos, inclusive automatizados

O facto de aIA ser o futuro de todos os setores de ati-
vidade, obrigara os escritérios de advogados a desen-
volver novas competéncias, mais tecnolégicas? Muda
o perfil do préprio advogado?

A advocacia em geral deve acompanhar o progresso tecnold-
gico e, por esse motivo, 0 Advogado deve possuir néo sé conheci-
mento juridico, como também conhecimento no plano técnico-
-informaético, o que acontece por um simples motivo: o Advoga-
do tem o herculeo desafio de conciliar a linguagem informatica
com alinguagem juridica, procurando a perfeita sincronia entre
ambas. Naturalmente, tal ja tem permitido aos advogados desen-
volver novas competéncias na drea tecnoldgica, as quais passam
por um olhar mais critico e mais culto numa &rea que, outrora,
era distante e complexa-aos seus olhos (tal como a matematica).
Quanto ao perfil, entendido como o caracter e conjunto de va-
lores ético-morais do Advogado, este, nunca podera mudar, pois
constitui a nossa coluna vertebral, a qual nenhuma inteligéncia
artificial substituira.
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